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Resumo: Uma das grandes preocupagdes nos meios académicos esta cen-
trada na discussio sobre a necessidade de renovagio dos processos educa-
cionais. Pautada nesta discussdo procurou-se analisar, em uma Universidade
Publica situada no Estado do Rio de Janeiro, no curso de graduacdo em Ad-
ministracdo de Empresas, qual é a percep¢ao dos alunos sobre o método de
ensino da disciplina Contabilidade Geral I. O foco é a percep¢io desses alunos
sobre o método de ensino, ou seja, se os mesmos a qualificam como método
ativo ou passivo. E, em segundo lugar, procurou-se ver se existem similarida-
des ou diferengas dessas percepg¢des para os alunos do curso presencial e os
do curso a distancia. Esta pesquisa pode ser considerada como um estudo de
caso e o método de coleta de dados utilizado foi o questionario. A partir da
andlise dos resultados, verificou-se que a percep¢do dos graduandos quan-
to ao método de ensino apresenta diferencas significantes. Pode-se perceber
que os alunos do curso presencial se sentem menos envolvidos com a constru-
¢do de sua aprendizagem. De forma inversa, os alunos a distancia mostraram-
se mais ativos na busca do conhecimento. E cabivel salientar que, em algumas
situagoes, essa divergéncia é explicada pela diferenca de metodologia empre-
gada por cada uma das formas de ensino.

Palavras-chave: Aprendizagem Ativa e Passiva. Ensino Presencial. En-
sino a Distancia.

Area tematica: Ensino e Pesquisa em Administragio e Contabilidade



1 Introducao

Uma das grandes preocupagdes nos meios académicos esta pautada na
discussdo sobre a necessidade de renovacao dos processos educacionais.

0 processo de aprendizagem é uma experiéncia pessoal, mas nio é uma
atividade isolada e sim resultado da interacdo de diversos agentes, princi-
palmente de educadores e educandos. Para a materializacio de tal proces-
so, existem diversos métodos de ensino, classificados em passivos e ativos
e aplicados cada qual conforme as particularidades do contetido a ser ensi-
nado, dos perfis do professor e dos alunos, do contexto social e cultural, das
condigoes fisicas do ambiente, dentre outras.

Para alguns professores ensinar é transmitir conhecimento, desta for-
ma a aprendizagem acontece de fora para dentro e a principal responsabi-
lidade do professor é o de ser grande conhecedor do assunto que ira tratar
em sala de aula. O ensino baseado na concepg¢io behaviorista de aprendi-
zagem é centrada no professor. Aos alunos, cabe apenas receber de forma
passiva as informacgdes e também possuir comportamentos que lhe sdo de-
terminados. Esse modelo privilegia o treino, a repeti¢cdo e a memorizagao
mecanica das palavras, conceitos e solucdes para determinados problemas
(Macedo; Macedo; Castro; 2007). Ainda segundo estes autores, na concep-
¢do interacionista, o ensino é centrado no aluno, a aprendizagem ocorre de
dentro pra fora e o professor deve ser o orientador no processo de ensino/
aprendizagem.

Segundo Marion e Marion (2008), a ideia central do método centra-
do no aluno é que os estudantes deverado tornar-se “pensadores-criticos”
e, assim, o processo de aprendizagem se tornara mais dinamico. Eles de-
verdo desenvolver a capacidade de autoiniciativa de descobrimento que
permita um processo de aprendizagem continuo e de crescimento em sua
vida profissional.

E na tentativa de discutir sobre a forma de ensino/aprendizagem
que sera investigado como isso é percebido dentro dos ensinos presen-
cial e a distancia.

No chamado ensino presencial, a sala de aula é o espaco catalisador de
saberes e praticas, e ¢é ele o palco das trocas objetivas de materiais e de in-
teragdes intersubjetivas.



Nos dias atuais, com avanc¢o da tecnologia e das formas de comunicagao,
tem-se o advento do ensino a distancia. A educagdo a distancia (Ead), com
suas particularidades, potenciais e limitagdes, aponta um novo caminho
para a difusdo da pratica pedagdgica de natureza interdisciplinar. Para este
tipo de ensino sdo utilizados um conjunto de recursos, principalmente de
redes e equipamentos computacionais, de forma a propiciar um aprendi-
zado critico, significativo e sem fronteiras. Estas tecnologias que agem por
tras da Ead permitem altos niveis de interatividade, como afirma Quadros
e Martins (2004).

Nesta pesquisa, se esta trabalhando com a mesma proposta pedagégica,
o contetdo a ser desenvolvido é o mesmo, assim como o perfil dos discentes
que se pretende formar. Assim, sera analisada a mesma universidade, os mes-
mos professores da mesma disciplina, porém a forma de ensino difere entre
presencial e a distancia. Todas essas caracteristicas sdo as mesmas para que
haja base para uma possivel comparacio dentro dos métodos de ensino, pas-
sivo e ativo, nas diferentes formas de ensino, presencial e a distancia.

Quadros e Martins (2004), destacam:

Rever, discutir e redefinir o modelo moderno de producio e di-
fusdo do conhecimento parece se constituir em necessidade im-
perativa frente as novas demandas colocadas por um mundo em
constante redefinicdo, marcada pelo processo crescente de glo-
balizacdo da produgao, reconfiguracdo das economias, acelerado
desenvolvimento tecnolégico e consequente modificagdo das re-
lagdes e praticas politicas e sociais.

Nesse contexto, a fim de contribuir para a melhoria no processo de ensi-
no/aprendizagem em um ambiente, cujas transformacgdes no ambiente social
fazem surgir novas mudancas, nasce a necessidade de construgdo de curricu-
los com carater flexivel, interdisciplinar e até certo ponto globalizado.

Centrado na questdo do aprendizado do aluno, um ponto muito discuti-
do é a forma de ensino, presencial ou a distancia, visto que cada uma possui
metodologia de ensino diferente, mas, ao mesmo tempo, buscam alcangar
um objetivo em comum: a construgdo do conhecimento.

A preocupacio com a forma e a qualidade de ensino esta sempre em evi-
déncia, pois ainda ha muito preconceito com esses quesitos quando se trata



de ensino a distancia. Esta questdo é destacada por Silva (2010), quando
afirma que apo6s verificar que o ensino a distancia necessita manter cur-
riculo e avalia¢do idénticos ao ensino tradicional, é natural que haja ques-
tionamentos se existe na literatura algum estudo em que seja estabelecida
comparacdo desta metodologia com o ensino tradicional para descobrir
quais as respostas de cada metodologia, se estdo caminhando na mesma di-
re¢do, no mesmo ritmo ou se alguma estd provocando melhor desempenho
que a outra.

Diante do exposto e da importancia da metodologia do ensino adotada
em cada tipo de ensino, este trabalho tem como objetivo verificar qual a
percepcdo dos alunos do curso de Administracdo de Empresas presencial e
adistancia, de uma mesma Instituicdo de Ensino, sobre a disciplina Contabi-
lidade Geral I. O contetido da disciplina é o mesmo e a equipe de professores
que ministra também. Para tanto, esse trabalho visa também identificar a
existéncia de alguma limita¢do da metodologia a distancia que comprometa
o aprendizado, mesmo sabendo que nio existe diferenca de contetido das
disciplinas de contabilidade em fun¢io do material utilizado ser o mesmo.

Segundo Peters (1998, 2001) apud Silva (2010, p. 32), ndo se esta li-
dando com um processo de transi¢io no campo da educagido, mas com
transformacdes rapidas e abruptas que envolvem mudangas de paradig-
ma. Observa-se, assim, que o principal desafio da educagdo a distancia é o
mesmo que enfrenta a educacgio presencial: elevar o nivel de formagdo em
distintos niveis, em especial no nivel de formagao universitaria que esta
propiciando a populagdo, bem como estimular a pesquisa visando avangos
nessas melhorias.

Dentro desse contexto o papel do professor é reconfigurado e este pas-
sa a atuar como mediador e estimulador do processo de aprendizagem.

Por fim, existe uma lamentavel confusao entre o emprego das tecnolo-
gias da informacgdo e da comunicagdo como um conjunto de ferramentas da
educacio a distancia, e a pratica da educagio a distancia em si. O acesso a
informagdo ndo é equivalente ao acesso ao conhecimento e as oportunida-
des de educacgdo, e isso se deve ndo apenas a Ead, mas também ao ensino
presencial. Devemos abordar as novas formas de comunicagdo como opor-
tunidades estimulantes para o uso da linguagem com a finalidade de pensar
conjuntamente e como novos meios de montagem de andaimes para os pro-



cessos de construgdo do conhecimento dos estudantes no uso da linguagem
como instrumento do pensamento (Mercer; Estepa, 2001, p. 33).

2 Referencial Tedrico

0Os métodos de ensino passivo tém sua estrutura ancorada na figura do
professor, detentor de todo o saber que sera fornecido aos alunos, indepen-
dentemente da participacdo ou interesse destes. Neste modelo, em geral,
o plano de aula é previamente desenhado pelo professor e rigorosamente
respeitado em sua forma, contetido e tempo de exposicdo, haja vista que o
espacgo destinado a participa¢do dos alunos é limitado ou até mesmo ine-
xistente. Dentro desse ambiente construido sobre esta filosofia de ensino,
dificilmente sdo permitidos os questionamentos, discussdes ou diversifica-
¢Oes sobre o tema em estudo, deixando os alunos na sala de aula tolhidos
da sua autonomia de busca pelo saber. Adicione-se a isto o agravante da
ignorancia de muitos educadores que supdem a onisciéncia do assunto tra-
tado e ndo vestem a capa da humildade, que lhes permitiria ampliar seus
conhecimentos, tedricos ou nao, com seus educandos. Assim sendo, mes-
mo ndo se caracterizando como uma regra geral, o resultado observado em
muitas situagdes é o de um aluno desinteressado, desmotivado e com baixo
rendimento escolar.

Em oposicdo a esta filosofia, surgem os métodos de ensino ativo, que se
fundamentam principalmente nos alunos e, coadjuvantemente, no professor.
Os primeiros personagens sdo os principais agentes do processo, construto-
res do seu préprio conhecimento a partir de dindmicas participativas e pra-
ticas com a orientacdo do professor. Como exemplos desta metodologia ha a
Aprendizagem Baseada em Problemas, os Jogos de Negdcios, os jogos de RPG
(Role Playing Games) e o Método de Casos. Em geral, todas estas abordagens
educativas, por suas caracteristicas interativas, cativam o estudante, levan-
do-o a um patamar de interesse e motivagdo que o impulsiona na busca por
novos conhecimentos e que também promove o desenvolvimento de habili-
dades e competéncias importantes para sua vida pessoal e profissional. No
entanto, seja qual for o caminho escolhido, o objetivo primeiro do magistério
deve ser sempre o desenvolvimento intelectual e emocional dos alunos.

Diante disso, do aluno se espera uma participacdo ativa, participacao
esta que influenciard diretamente em seu aprendizado. Também se espe-
ra que este se prepare para a discussao da aula, através da leitura prévia,



da busca de significados de conceitos ainda ndo absorvidos, do estudo da
teoria na qual se baseia a aula, além, é claro, da discussao com colegas em
pequenos grupos objetivando a troca de impressdes e opinides.

Dessa forma, Moraes, Santos e Soares (2010, p. 02) sintetizam o exposto
tratando sobre o ensino brasileiro:

Fazendo uma andalise das praticas educativa e pedagégica ha uma
necessidade de transformar as concepgoes e praticas educativas,
que ultimamente vem prevalecendo um ensino para memoriza-
¢3o que conduz a passividade do aluno. E necessario aplicar um
processo de ensino e aprendizagem voltado a uma educacao di-
rigida ao conhecimento e a formacdo de cidadados, que prepara
o individuo para desenvolver sua personalidade, transformar o
mundo e se transformar.

Hoje mais do que nunca, a educagio e o acesso a ela estdo determinados
pelo acesso a informacgdo. O ensino a distancia ndo é algo novo; ele aparece
hoje instrumentalizado mais poderosamente pelo uso dos computadores e
da Internet.

H4 uma constante necessidade de se trabalhar a cultura de alunos e
docentes em relacdo as novas formas de ensino e aprendizagem, porém o
uso adequado de tecnologias nao se firma por si sé, a introducao das tec-
nologias da informacao e da comunicagdo ndo garante um ensino melhor,
visto que os meios podem ser usados de maneira conservadora. Portanto,
faz-se necessario que por tras dessa tecnologia haja uma instituicao de en-
sino que possua um projeto intencional e deliberado de mudangas, e que
haja um processo pedagogico onde o principio da interdisciplinaridade, da
aprendizagem colaborativa e da autonomia do aluno sejam implementados
e assegurados pelo uso de processos interativos.

Macedo, Macedo e Castro (2007, p. 34) tratam de forma direta sobre a
influencia dos recursos adotados:

Algumas pessoas acreditam que o ensino construtivista sé acon-
tece quando o professor faz uso de materiais concretos e das Tec-
nologias da Informac¢ado e Comunicagdo. Se considerarmos apenas
0 uso desses recursos no processo de ensino, verificaremos que
nem as TIC nem o material concreto sozinhos sdo os fatores de-



terminantes de uma postura tradicional ou construtivista, e sim o
uso que damos a essas ferramentas ao conduzir uma determinada
aula. Por exemplo: um professor pode dar uma nova roupagem ao
seu ensino trocando o quadro e giz pelo computador e o projetor
de slides e mesmo assim continuar dando uma aula tradicional ao
ndo permitir a participagao dos alunos, ao ndo levar em conta seus
conhecimentos prévios, nem procurando desenvolver a autonomia
dos mesmos através da pedagogia de projetos ou ndo utilizando o
debate de ideias para despertar o senso critico de seus alunos.

Dentro desse novo cendario, as atengdes se voltam para a identificacao
das melhores estratégias pedagdgicas e também a reconhecer qual o con-
junto de meios de comunicagdo e informagao favorece a melhoria da quali-
dade dos processos educativos. Sem duvida essas escolhas devem variar em
funcao da proposta pedagoégica do curso, do perfil discente que se pretende
formar e do contetdo a ser trabalhado.

Entretanto, ndo é a modalidade do ensino que determina a efetividade
do aprendizado. A educacio, seja ela presencial ou a distancia, deve propi-
ciar ao estudante, entre outras coisas, alguns aspectos fundamentais para
sua formacao como cidaddo, tais como: consciéncia critica, criativa e parti-
cipativa; formacao s6lida que permita apreender conteddos, que fundamen-
te a andlise e interpretacdo da realidade; e, vinculacdo da teoria e com a
pratica, contextualizada nos aspectos sdcio, econémico, politico e cultural.

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) a educagdo a distancia é um
sistema de ensino diferenciado, tanto pelo suporte de aprendizagem como
pelo publico a que se destina. Porém isso nao tem se validado, visto que o
perfil de aluno desta modalidade nesses tltimos anos tem se modificado.

Nao s6 no ensino presencial, mas também na Ead vemos que ha uma
oportunidade diferenciada para o estabelecimento de novas e outras re-
lagdes entre educador-educando-conhecimento, bem como para a socia-
lizagdo do conhecimento cientifico. Porém, é notério lembrar que cabera
ao professor buscar adaptar o conteido produzido ao ambiente virtual e
a nova concepc¢ao de Ead, auxiliando no processo de implantacdo de novas
tecnologias, apresentando e dando informagdes correlatas e possiveis fa-
lhas cometidas em cursos a distancia, transmitindo o essencial para imple-
mentacio, a fim de aprimorar e evitar erros futuros.



Oliveira, Costa e Moreira (2001) reforcam o exposto afirmando que o
uso de diferentes midias educacionais, as pesquisas na Internet e a pedago-
gia de projetos podem ser utilizados pelo professor como ferramentas para
apoiar o ensino. Estes recursos, juntamente com a mediacdo eficaz do pro-
fessor, ajudam os alunos na resolu¢do de problemas, na analise de hipéteses,
na experimentacdo e na busca de melhores solugdes, constituindo-se assim
um novo paradigma educacional.

Dentro da Ead o trabalho docente é diferenciado e justifica-se, segundo
Garcia (2008), por dois motivos que chamam a atengdo. O primeiro refere-
se ao fato de o trabalho docente estar delegado a dois sujeitos distintos,
quais sejam, professor e tutor. O segundo ¢ o fato de a educagio a distancia
ser definida como uma modalidade de ensino diferenciada pela utilizacao
das tecnologias de comunicagio e informacgéio (TCIs) para mediagdo didati-
co- pedagoégica. Dessa forma, pode-se evidenciar que o trabalho do profes-
sor, nesta modalidade de ensino, comeca a ganhar novos significados, visto
que este precisa interagir com o aluno através da tecnologia, ampliando e
diversificando o trabalho. Ainda nas palavras de Garcia (2008), o professor
em Ead, no Brasil, é uma construgdo histérica em andamento e as nuangas
de suas atividades sdo representadas pelo embate entre formas de ser pro-
fessor presencial e ser professor em Ead.

Porém, a percepcdo de um contetido de uma disciplina vai além da sala
de aula. O momento extra-classe reflete no aprendizado do aluno, dessa for-
ma muito se fala, portanto, que no ensino presencial o aluno tem possiveis
“vantagens” sobre o processo do aluno de ensino a distancia. Mas, segundo
Burnham e Souza (2010), dentro desta modalidade evidencia-se a correla-
¢do entre a colaboracdo, a producdo e o compartilhamento do conhecimen-
to tacito e explicito, e completa:

Ou seja, ao contrario do que alguns pensam, a produg¢io do co-
nhecimento nestes cursos deve basear-se, prioritariamente, na
interagao entre os conhecimentos dos alunos e professores e ndo
no estudo, predominantemente, individualizado e unidirecional
(professor como emissor e aluno como receptor). Neste contexto
foi desenvolvida uma metodologia, denominada Compondo, para
apoiar o desenvolvimento de atividades didatico pedagdgicas
para cursos oferecidos totalmente ou parcialmente a distancia,
levando em considerac¢do o processo de criacdo, transformacio e
compartilhamento do conhecimento.



Nesta pesquisa, em ambos os cursos, o material utilizado foi o mesmo,
visto que este material, chamado de material didatico impresso, é produzi-
do pelo préprio corpo docente do curso e da universidade em questdo. Esse
material foi inicialmente criado para ser utilizado no ensino a distancia,
porém, como a abordagem e a didatica tem sido muito bem questionadas,
alguns destes profissionais estdo utilizando o mesmo material na educagao
presencial. Esse material é preparado pelo professor, chamado conteudista.
Passa entdo pela equipe de producio de material didatico e desenho instru-
cional para adapta-lo a metodologia a distancia.

Esse material ndo é equivalente a escrever um livro-texto, mas sim a es-
crever o material que é passado nas aulas, que deve vir permeado de comenta-
rios e sugestodes de outras leituras, caracteristicas da Ead. Além disso, ha todo
o trabalho desenvolvido pela equipe de design, que tem o desafio de tornar a
apresentagdo visual do texto mais atrativa para o aluno que estuda sozinho.

0 material didatico é complementado por outras midias, que sdo ela-
boradas ou indicadas a partir do material impresso, de forma que comple-
mente o que foi abordado na aula ou ainda de forma a mostrar ao aluno os
diversos caminhos que seu estudo pode tomar, ou seja, essas midias vem
para orientar o estudo.

Para Silva (2010), esse assunto ja foi abordado em um estudo compara-
tivo entre educacdo a distancia e tradicional de Gagne e Sheperd (2001) em
contabilidade e ndo encontrou diferencas no desempenho entre os alunos
dos cursos on-line e dos presenciais, nem mesmo em relacido a experiéncia
e a aprendizagem. Entretanto, houve diferencas significativas na avaliagdo
do professor (feedback do estudante) e os alunos on-line também aponta-
ram a interacdo baseada em texto (limitada em comparagdo a comunicag¢do
oral) como uma das fraquezas do curso on-line.

3 Metodologia

Quanto ao objetivo, a pesquisa é descritiva, uma vez que visa a observar,
registrar, analisar e classificar os fatos sem que o pesquisador interfira so-
bre eles (Andrade, 2001). Pode-se dizer que ela esta interessada em desco-
brir e observar fendmenos, procurando descrevé-los, classifica-los e inter-
preta-los. Além disso, ela pode se interessar pelas relagdes entre variaveis
e, desta forma, aproximar-se das pesquisas experimentais.



A pesquisa descritiva expoe as caracteristicas de determinada populagdo
ou de determinado fen6meno, mas ndo tem o compromisso de explicar os fend-
menos que descreve, embora sirva de base para tal explicacdo (Vieira, 2002).

Quanto ao tipo de metodologia da pesquisa, esta pode ser delineada
como um estudo de caso, pois foca no entendimento da dindmica presente
dentro de um Uinico meio. E, conforme enfatiza Gil (2000, p. 58): “o estudo de
caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um, ou de poucos
objetos, de maneira a permitir seu conhecimento amplo e detalhado”.

Este trabalho tem como populagdo os alunos do curso de graduagdo em
Administracdo de Empresas de uma determinada Universidade Publica si-
tuada no Estado do Rio de Janeiro que estao cursando a disciplina Contabi-
lidade Geral II. Dentro desta populacéo foi extraida uma amostra de forma
aleatéria, portanto, a amostra pode ser considerada como probabilistica
(Malhotra, 2007, p. 325).

Quanto ao instrumento de coleta de dados, utilizou-se o questionario,
que segundo Cervo e Bervian (2002), refere-se a um instrumento para ob-
ter respostas as questdes por um método que o préprio informante consiga
preencher. Deve ter carater impessoal para assegurar uniformidade na ava-
liagdo da situagdo pesquisada. As indagagdes podem ser feitas por meio de
perguntas fechadas que serdo padronizadas, objetivas, de facil explicacao,
codificagdo e andlise; ou por meio de perguntas mistas, onde se abrem as
perguntas para obtencao de esclarecimentos as respostas. De acordo com
Oliveira et al. (2003, p. 71) o questionario “é uma das formas mais utilizadas
para obtencdo de dados, por permitir mensuracdo mais exata”.

De acordo com Collis e Hussey (2005), o método de coleta de dados pode
ser considerado de carater quantitativo quando se preocupa com a frequén-
cia de ocorréncia de um determinado fenémeno ou variavel, ou seja, envolve
coletar e analisar dados numéricos e aplicar testes estatisticos.

0 questionario possui perguntas comuns aos estudantes da modalidade
presencial e a distancia, mas depois divide-se, direcionando as perguntas
para cada tipo de ensino. Assim, dentro das questdes comuns as formas
de ensino, buscou-se observar o que os discentes do curso de graduacao
haviam achado da disciplina Contabilidade Geral I (Cont I); se os conheci-
mentos adquiridos nesta disciplina foram importantes e suficientes para



o desempenho do aluno na disciplina Contabilidade Geral II (Cont II); pro-
curou-se investigar também qual a opinido do aluno frente a estrutura,
conteudo e linguagem do material didatico. Focando somente no aluno do
curso a distancia, procurou-se saber a frequéncia que o mesmo estudava o
material de Cont I, que procurava o tutor a distancia e presencial e de que
forma os mesmos atenderam a esse aluno. Ja no curso presencial, as per-
guntas especificas foram sobre a frequéncia com que os alunos estudavam
o material antes da aula; sobre a participa¢cdo dos mesmos em sala de aula;
se sentiam-se a vontade para expressar sua opinido; de que forma era o re-
lacionamento dentro e fora de sala de aula com o professor e o que achou de
seu atendimento; e se o professor estimulava, ajudava e discutia sobre as
tarefas e avaliagdes.

Para tabulagio e analise dos dados foi utilizado o SPSS Data Entry.

Esta pesquisa se limita a observar a amostra que esta sendo analisada,
ndo podendo ter os resultados extrapolados para o todo, porém permitindo
uma reflexao sobre a percep¢do dos alunos dos ensinos presencial e a dis-
tancia sobre a metodologia empregada na disciplina Contabilidade Geral I.

4 Resultados

Durante a pesquisa, foi passado um questionario para os alunos do cur-
so de Administracdo de Empresas dos ensinos presencial e a distancia. Dos
50 questionarios enviados aos alunos do ensino presencial, 29 foram res-
pondidos. Ja dos 50 questionarios enviados aos alunos do ensino a distancia,
38 foram respondidos, totalizando 67 respondentes dos questionarios.

A primeira analise é feita em relagdo as questdes de 01 a 10 do ques-
tiondrio, que sdo as mesmas para ambas as formas de ensino. Ndo se tem o
objetivo de discutir qual é efetivamente a melhor op¢do, mas verificar que
uma diferente forma de passar o ensino pode levar o aluno a ter percepc¢oes
distintas sobre a mesma disciplina. Para tanto, foi considerado o mesmo
profissional que leciona a mesma disciplina em ambos os cursos, onde é en-
sinado o mesmo conteuddo e utiliza-se o mesmo material.

A primeira pergunta do questionario foi para que o aluno identificasse
sua forma de ensino, evidenciando, portanto que 43,3% sao alunos do en-
sino presencial, enquanto 56,7% dos respondentes se identificaram como
alunos do ensino a distancia.



Em termos gerais, na segunda pergunta foi indagado ao aluno sobre o
que o mesmo achou da disciplina Contabilidade Geral I, aqui chamada de
Cont I, e 55,1% dos alunos do ensino presencial afirmou que gostou ou era
indiferente a mesma, apresentando ainda um percentual de 13,8% de res-
pondentes que afirmaram nio ter gostado. De forma contraria, ndo houve
respondente do ensino a distancia que tenha a firmado ter detestado a dis-
ciplina e a grande maioria, 81,5%, concentrou-se em responder que gostou
ou gostou muito da disciplina, como podemos evidenciar na Tabela 1.

Tabela 1 - Percepg¢ao sobre a disciplina Cont I
Questdo 2: “Em termos gerais, o que vocé achou da disciplina
de Contabilidade Geral I - Cont I?”

Gns.tel Gostei . .Suu Nao Gostei Detestei
muito indiferente
Formas de Presencial 3,4% 37,9% 17,2% 27,6% 13,8%
Ensino Distancia 28% 52,6% 7.9% 10,5% 0,0%

Na terceira pergunta foram feitas duas afirmacdes, a primeira para sa-
ber se os conhecimentos adquiridos na disciplina de Cont I serdo importan-
tes para o desempenho profissional do aluno, e a segunda para saber se os
conhecimentos adquiridos em Cont [ foram suficientes para compreender
a disciplina. O que evidenciou-se dentro dessas afirmativas é que elas tive-
ram uma relagdo direta dentro das respostas dos alunos presenciais e ndo
tdo diretas nos alunos a distancia, visto que em ambas as respostas nao fo-
ram tao equivalentes. Quanto aos alunos presenciais, as respostas para am-
bas as perguntas se concentraram entre concordo e discordo, o que somou
um percentual de 79,2% na primeira afirmativa e 82,8% para a segunda
afirmativa. Ja para os alunos a distancia, quando expostos a afirmacgao so-
bre os conhecimentos adquiridos serem importantes para seu desempenho
profissional, 50% dos respondentes afirmaram concordar totalmente (Ta-
bela 2), porém dentro desta questdo pode ser feito um link com a idade dos
respondentes, visto que nessa forma de ensino a idade dos alunos é variada
e concentra-se com a mesma proporg¢do: 28,9%, de alunos com idade entre
18 e 20 anos e alunos com mais de 32 anos. Portanto, o que se evidencia, é
que ha uma forte probabilidade de que esses alunos ja devam ter seu traba-
lho, o que facilita para o mesmo identificar se a disciplina em questio real-
mente é importante para seu desempenho profissional, o que ndo ha como



se afirmar com os alunos presenciais, visto que dentro da amostra, nao foi
identificado que houvesse aluno com idade acima de 26 anos, concentrando,
num percentual de 58,6% a idade entre 18 e 20 anos (Tabela 3).

Tabela 2 - Conhecimento Desempenho Profissional
Questdo 3: “Os conhecimentos adquiridos na disciplina de Cont I serdo impor-
tantes para o meu desempenho profissional” e “Os conhecimentos adquiridos
em Cont I foram suficientes para compreender a disciplina.”

Néo .
Concordo . Discordo
Concordo concordo e Discordo
Totalmente . Totalmente
nem discordo
Presencial 2 6,9% 9 31% 7 |241% | 7 | 241% | 4 | 13,8%
Formas de
Ensino
Distancia 19 | 50% | 15 | 395% | 2 5,3% 2 5,3% 0 0,0%
Conhecimento Compreensao da Disciplina
Concordo Ndo . Discordo
Concordo concordo e Discordo
Totalmente . Totalmente
nem discordo
Presencial 6,9% 27,6% 27,6% 27,6% 10,3%
Formas de
Ensino
Distancia 15,8% 39,5% 15,8% 13,2% 00,0%

Ainda centrados na terceira questao do questionario, sobre se os conhe-
cimentos adquiridos foram suficientes para a compreensdo da disciplina,
55,3% dos alunos a distancia concordaram com essa afirmativa e ndo hou-
ve evidéncia de alunos dessa modalidade de ensino que tenham discordado
totalmente. De forma contraria, 10,3% dos alunos presenciais discordaram

totalmente desta questao.

Tabela 3 - Idade
Questdo 8: “Qual a sua idade?”

18a20 | 21a23 | 24a26 | 26228 | 29a31 | Maisde 32

Presencial 58,6% 34,5% 6,9% 27,6% 0% 0%
Formas de
Ensino

Disténcia 28,9% 13,2% 13,2% 13,2% 5,3% 28,9%




20

Na quarta questdo (Tabela 4), o aluno deveria opinar sobre a estrutu-
ra do programa da disciplina. A maior parte, 60,5% dos alunos do ensino
distancia, afirmou achar a estrutura razoavel ou bem estruturada, obtendo
ainda um percentual de 18,4% de alunos que acharam o material muito bem
estruturado, algo que ndo se viu entre os alunos presenciais, onde nenhum
deles achou essa resposta valida, concentrando-se ainda entre as respostas
mal estruturado (34,5%) e bem estruturado (27,6%).

Tabela 4 - Estrutura do programa
Questdo 4: “Qual a sua opinido em relagdo a ESTRUTURA
do programa da disciplina Cont I?”

Muito Mal Mal v:I:::;e Bem Muito Bem
Estruturado | Estruturado Estruturado | Estruturado
Estruturado
Formas de Presencial 13,8% 34,5% 24,1% 27,6% 0%
Ensino Distancia 5,3% 15,8% 26,3% 34,2% 18,4%
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Linguagem do Material

Na questdo cinco procurou-se investigar o que o aluno achou da lingua-
gem do material. Os alunos presenciais, assim como na questdo anterior,
afirmaram, em sua maioria (58,6%), que a linguagem era dificil ou razoavel,
0 que mostra que para esses ha umarelagdo entre a estrutura e a linguagem
do material. J4 para os alunos a distancia, as respostas em relacao a per-
gunta sobre a estrutura se manteve, ou seja, 32,4% diz que a linguagem é

razoavel e 27% diz ser facil.



Na sexta pergunta procurou-se saber a opinido quanto ao conteudo
do material didatico, onde 31% dos alunos presenciais acharam dificil, en-
quanto 54,1% dos alunos a distancia acharam razoavel.

0 que se pode verificar dentro dos respondentes presenciais é que entre
as questdes quatro, cinco e seis existe uma relacao, pois os percentuais va-
riam muito pouco, como pode-se verificar nos graficos abaixo. Ainda nessa
questao, sobre os alunos a distancia, ha uma pequena variagdo, mas, mesmo
assim, as respostas ndo fogem da linha seguida por esses respondentes.
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Na sétima pergunta, procurou-se verificar se a disciplina em foco, Cont
I, deu embasamento para a disciplina sequente, Cont I, e o que se evidenciou
foi que 51,7% dos alunos presenciais afirmam que em partes isso é verdade,
enquanto que 54,1% dos alunos a distancia afirmam que isso é verdadeiro,
como verificado na tabela 5.
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Tabela 5 - Base para Cont I1
Questdo 7: “Os conhecimentos em Contabilidade obtidos em Cont I
foram suficientes para dar embasamento para Cont I1?”

Sim Nao Em parte

Presencial 44,8% 3,4% 51,7%
Formas de

Ensino

Distancia 54,1% 8,1% 37,8%

Na pergunta numero dez, que fecha a primeira parte dessa investigacao
de base comum as duas formas de ensino, procurou-se saber a frequéncia
com que os alunos estudavam antes das aulas, ou seja, se 0s mesmos se pre-
paravam de acordo com o cronograma da disciplina. No ensino presencial
um numero expressivo, 20,7%, afirmou nunca ter estudado, e a maioria
,37,9%, afirmou raramente estudar. Ja no ensino a distancia, de forma com-
pletamente oposta, ndo houve nenhum respondente que tenha afirmado
nunca ter estudado e 50% da amostra afirmou ter estudado algumas vezes
(Tabela 6). E necessario lembrar que os alunos do ensino a distancia seguem
um cronograma de estudo por semana e estudam sozinhos com o material
didatico que lhe é fornecido, portanto nido ha professor para dar aula, ape-
nas tutores que tem a funcao de tirar davidas.

Tabela 6 - Frequéncia de estudo
Questdo 10: “Com que frequéncia vocé estudava o material
de Cont I antes das aulas?”

Nunca Raramente AEIZtl:ll:::ls Estudava com | Estudava
Estudei Estudei Frequéncia Sempre
vezes
Presencial 20,7% 37,9% 24,1% 13,8% 3,4%
Formas de
Ensino
Distancia 0,0% 10,5% 50,0% 23,7% 15,8%

Nas questdes 15 e 16 do questionario destinado aos alunos do ensino
presencial foi feita uma conexdo com as questdes 11 e 12 do questionario
destinado aos alunos do ensino a distancia. Isso de deve ao fato de estar se
falando do atendimento do professor fora de sala de aula e do atendimento
do tutor a distancia. Dessa forma foi perguntado ao aluno presencial com




que frequéncia ele procurava o professor fora de sala de aula para tirar da-
vidas da disciplina Cont I, e foi perguntado ao aluno a distancia com que
frequéncia ele procurava a tutoria a distancia (sala de tutoria - plataforma)
na disciplina Cont I, e 72,4% dos alunos presenciais afirmam nunca terem
procurado ou raramente terem procurado o que de certa forma se classifica
de forma similar ao aluno a distancia, pois 60,5% possuem a mesma res-
posta dos alunos presenciais. Porém, o que chama a atengao é para o fato de
que mesmo tendo esse nimero elevado de alunos que ndo tenham procura-
do seu professor fora de sala de aula, ou seu tutor a distancia, ainda assim,
18,4% dos alunos a distancia afirmam procurar com frequéncia enquanto
apenas 6,9% dos presenciais afirmam essa resposta.

Grafico 4
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Ainda dentro da questdo, foi perguntado entdo como o aluno classifica
o atendimento que o professor lhe ofereceu quando foi tirar davidas, em
conversas extra-classes sobre a disciplina ou como classifica o atendimento
que o tutor lhe ofereceu quando foi tirar duvidas na tutoria a distancia (sala
de tutoria - plataforma) na disciplina. 45,2% dos alunos presenciais afir-
mam ser razoavel e 25,8% diz ser excelente, enquanto que 76,5% dos alunos
presenciais diz ser razoavel ou bom. O que pode-se notar é que, ao contrario
do que foi visto até o momento, nesse caso houve 3,2% de alunos a distancia
que afirma que esse atendimento foi péssimo e ndo houve respondente pre-
sencial que tenha feito essa afirmacao.
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Tabela 7 - Qualidade do atendimento a distancia ou fora de sala
Questdo 16 e 12: “Como vocé classifica o atendimento que o professor lhe
ofereceu quando vocé foi tirar duvidas, em conversas extra-classe sobre disci-
plina Cont I?” ou “Como vocé classifica o atendimento que o tutor lhe ofereceu
quando vocé foi tirar duvidas na tutoria a distdncia (sala de tutoria - plata-
forma) na disciplina Cont I?”

Péssima Ruim Razoavel Bom Excelente
Formas de Presencial 0,0% 11,8% 35,3% 41,2% 11,8%
Ensino Distancia 3,2% 6,5% 45,2% 19,4% 25,8%

De forma semelhante as questdes abordadas acima, nas questdes 11
e 12 do questionario destinado aos alunos do ensino presencial foi feita
uma equivaléncia para que servisse de base para uma possivel compara-
¢do com os alunos do ensino a distancia. As questdes correspondentes a
essas foram as questdes 13 e 14. Portanto, ao perguntar sobre com que
frequéncia o aluno dava opinides ou tirava dividas sobre a matéria em
sala de aula, ou com seu tutor presencial, na disciplina de Cont I, 31% dos
alunos presenciais afirmam nunca terem dado opinides ou tirado duvi-
das em sala de aula; de maneira similar, 42,1% dos alunos a distancia se
encontravam na mesma situacdo. Porém, no outro extremo da resposta,
enquanto apenas 3,4% dos alunos presenciais afirmavam sempre tirar
duvidas em sala de aula, de maneira completamente oposta, 31,6% dos
alunos a distancia afirmam ter procurado sempre o tutor presencial para
tirar duvidas. O que se pode evidenciar desse dado é que ha um possivel
comprometimento do aluno a distancia, em relagdo ao aluno presencial,
na construgao do seu conhecimento.
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Ainda tratando do professor dentro de sala de aula, ou do tutor presen-
cial, foi perguntado sobre como é sua postura ap6s uma pergunta. Para os
alunos a distancia, 59,4% afirmaram que o tutor teve uma excelente reacio,
havendo apenas um percentual de 6,3% de alunos afirmando ser péssima a
reacdo (Tabela 8). De maneira inversa, vemos que 54,5% dos alunos presen-
ciais afirmam que o professor teve um postura razoavel ao ser questionado
em sala de aula e um percentual bem expressivo, de 22,7% de alunos, afir-
mam que a reacdo do mesmo foi ruim. Nessa questao, pode-se verificar de
forma clara a percepgdo ruim que o aluno presencial tem do professor em
sala de aula. Isso pode ser evidenciado por uma postura passiva do profes-
sor em sala, demonstrando ndo gostar de ser questionado, atitude essa que
nos remete a caracteristica do método passivo de ensino.

Tabela 8 - Qualidade do atendimento presencial ou em sala
Questdes 12 e 14: “Como vocé classifica a postura do professor quando vocé ti-
rava dividas ou dava opiniées durante a aula, na disciplina Cont I?” ou “Como
vocé classifica o atendimento que o tutor presencial lhe ofereceu quando vocé

foi tirar diividas na tutoria presencial (polo)
na disciplina Cont I?”

Ruim Razoavel Bom Excelente
Formas de Presencial 22,7% 54,5% 18,2% 4,5%
Ensino Distancia 8,3% 18,8% 15,6% 59,4%
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Portanto, a fim de verificar essa percepgao sobre o ensino presencial, as
perguntas 13, 14 e 15 do questionario aos alunos presenciais foram feitas
direcionados as questdes relativas aos professores, pela visdo do aluno, para
tanto, na questdo 13 foi perguntado sobre uma possivel situacdo de forma
que em um dado momento alguma questdo era colocada por um colega e isso
gerava um debate em sala de aula, se o aluno se sentia a vontade para ex-
pressar sua opinido. O resultado demonstra que 62% dos alunos afirmaram
ndo se sentir a vontade ou se sentiam pouco a vontade (Tabela 9).

Tabela 9 - A vontade para expressar opinido em sala
Questdo 12: “Quando alguma questdo era colocada por um colega e isso gera-
va um debate em sala de aula, vocé se sentia a vontade
para expressar sua opinido?”

. . Nio me Me sentia . -
Néo me sentia . . o Essa situacao
. sentia pouco a muito a
a vontade nunca ocorreu
vontade vontade
Formas de Presencial 31% 31% 24,2% 13,8%
Ensino

Na questdo 14, foi perguntado como era o relacionamento do profes-
sor com a turma e, para comprovar o resultado anterior, 48,3% acham ser
razoavel e 20,7% (Tabela 10) diz ser ruim, ou seja, ha uma insatisfagdo por
parte dos alunos quanto a esse relacionamento.

Questdo 13: “Como era o relacionamento, em sala de aula, do seu
Professor de Cont I com a turma?”

Péssima Ruim Razoavel Bom Excelente

Formas de

. Presencial 6,9% 20,7% 48,3% 17,2% 6,9%
Ensino

5 Consideracoes Finais

Este artigo procurou analisar a percep¢ao dos alunos das formas de ensino,
adistancia e presencial, sobre o método de ensino utilizado, se ativo ou passivo.
Tendo como base a afirmagdo de que no método de ensino ativo o aluno esta di-
retamente ligado a construgio de sua aprendizagem, o que se verificou através
da andlise dos resultados é que para os alunos do ensino a distancia, apesar de
na maioria das vezes ndo ter contato fisico com seu professor e nao participar



de uma metodologia tradicional aluno/sala de aula, isso ndo apresentou ser um
fator dificultador do seu processo de ensino/aprendizagem.

Puderam-se perceber mais caracteristicas associadas ao aprendizado
ativo entre os alunos do ensino a distancia do que entre os alunos que parti-
cipam do curso na forma presencial. Os alunos do curso a distdncia mostram
uma maior preocupacio em buscar o conhecimento de forma auténoma, atra-
vés da preparacdo prévia para as aulas e a busca pelo tutor no polo para tirar
dividas. E notério lembrar também que o contato com o tutor da ao aluno
certa liberdade de expressdo que o faz sentir-se mais a vontade para tirar
duvidas, o que novamente remete ao desenvolvimento de sua aprendizagem.
Portanto, essas caracteristicas de construgdo do proprio saber remetem a ca-
racterizagdo do aprendizado ativo, de uma forma geral.

No ensino presencial, os alunos estao, de forma geral, mais insatisfeitos e
distantes do professor, o que pode ser apresentado como caracteristica de um
aprendizado passivo. Dessa forma, caberia entdo uma reavaliacdo por parte
desse profissional sobre sua metodologia de ensino e verificar se isso pode
estar afetando o rendimento e a aprendizagem do aluno.

N3o se pode concluir que esta é uma caracteristica do ensino presencial
visto que foi usado apenas um profissional. Desta forma, para uma conclusio
mais solida, seria necessaria outra pesquisa utilizando uma amostra maior
de profissionais que atuem em ambas as formas de ensino.
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Resumo: No Mestrado em Ciéncias Contabeis da Universidade do Esta-
do do Rio de Janeiro (UER]), a disciplina Metodologia do Ensino Superior faz
parte da grade curricular desde 1991 e, nos tltimos anos, vem enfatizando a
importancia do método de aprendizado ativo no ensino da contabilidade. Os
alunos do curso de mestrado participam durante dois semestres de estagio
docente ministrando aulas na graduacao, desde 2003, como forma de exer-
citar a atividade docente. O objetivo dessa pesquisa foi verificar qual tem
sido a experiéncia dos mestrandos na utilizagdo do método de aprendizado
ativo em sala de aula. 0 método de coleta de dados constou de questionarios
enviados para os discentes do mestrado que realizaram o estagio docente
no curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis, restrito as turmas de 2006 a
2008. Os resultados apontaram para alguns problemas no uso do método e
ensino pesquisado.

Palavras-Chave: Educagdo Contabil. Metodologia de Ensino. Método de
Aprendizagem. Ensino de Contabilidade. Didatica.
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1 Introducao

A evasdo escolar esta entre os temas que historicamente fazem parte
dos debates e reflexdes no ambito da educagdo no Brasil e vem ocupando
relevante papel nas discussodes e pesquisas educacionais do cenario brasi-
leiro. Mesmo com a criacdo de programas governamentais de estimulo a
permanéncia em sala de aula, o problema esta longe de ser solucionado. As
discussoes acerca da evasdo escolar tém assumido como principal protago-
nista o papel da familia e da escola. De maneira geral, os estudos analisam
o fracasso escolar a partir de duas diferentes abordagens: a primeira, que
busca explicagdes a partir dos fatores externos a escola (o trabalho, as de-
sigualdades sociais, a crianca e a familia), e a segunda, a partir de fatores
internos (a prépria escola, a linguagem ou metodologia e o professor).

Em estudo feito por Rosenthal e Jacobson (1968), verificou-se que a
responsabilidade do professor pelo fracasso escolar do aluno se deve as
expectativas negativas que este tem em relagdo aos seus alunos, os quais,
muitas vezes, apresentam comportamentos de acordo com o que o profes-
sor espera deles.

Segundo Freire (2008), a arte de ensinar é mais do que amoldar o co-
nhecimento para o educando. E criar possibilidades estimulando o pensa-
mento critico, a curiosidade, a reflexdo, a conscientizagdo. Educar nio se li-
mita ao conteudo da disciplina, mas se expande a criacdo de uma sociedade
consciente, moral e eticamente responsavel.

2 Metodologia
2.1 Tipos de pesquisa

Para Collis e Hussey (2005, p. 23), os tipos de pesquisa podem ser clas-
sificados:

¢ Quanto ao objetivo: os motivos pelos quais vocé a esta realizando;

¢ Quanto ao processo: a maneira pela qual vocé coletara e analisara
seus dados;

¢ Quanto aldgica: se vocé estd se movendo do geral para o especifico
ou vice-versa;



¢ Quanto ao resultado: se vocé esta tentando resolver um determina-
do problema ou fazer uma contribuicdo geral para o conhecimento.

Desta forma, de acordo com a base de classificacdo proposta por Collis e
Hussey (2005), a presente pesquisa pode ser classificada quanto ao objetivo
como uma pesquisa descritiva, pois a inteng¢do é identificar e obter infor-
macdes sobre as caracteristicas de um determinado problema ou questao.
Quanto ao processo de pesquisa, é quantitativo, pois a pesquisa é objetiva
por natureza e focada na mensuracdo dos fené6menos. De acordo com a 16-
gica, esta é dedutiva, pois é um estudo no qual uma estrutura conceitual
e tedrica é desenvolvida e depois testada através da observacdo empirica.
Quanto ao resultado, esta pode ser classificada como pesquisa basica, que
é aquela conduzida para aumentar nosso entendimento de questdes gerais,
sem aplicacao imediata.

2.2 Coleta de dados

Foram utilizados dados primarios para a elaboragdo da presente pes-
quisa, coletados através da aplicagdo de questionarios via e-mail. Segundo
Collis e Hussey (2005, p. 154), “dados originais sdo conhecidos como dados
primarios, que sdo coletados na fonte”.

0 questionario foi enviado para toda a populagdo-alvo desta pesqui-
sa, que corresponde aos discentes do mestrado de Ciéncias Contabeis da
Universidade do Rio de Janeiro (UER]), restrita as turmas de 2006, 2007 e
2008. No total, foram emitidos 47 e-mails, sendo que 30 pessoas aceitaram
e participaram respondendo ao questionario, representando uma amostra
de 63,8%.

Esta populacdo foi utilizada devido a énfase no aprendizado ativo,
quando do curso da disciplina Metodologia do Ensino Superior e pela possi-
bilidade que os discentes do mestrado em Ciéncias Contabeis da UER] tém
de aplicar este método ao ministrar aulas na graduagio, considerando o es-
tagio docente obrigatorio.

As questdes elaboradas foram subdivididas em quatro blocos e busca-
ram avaliar as respostas dos entrevistados sobre o perfil do respondente
(primeiro bloco), estadgio docente na UER] (segundo bloco), experiéncias
quando do estagio docente (terceiro bloco) e atividades realizadas durante
e apos a conclusdo do mestrado em Ciéncias Contabeis (quarto bloco).
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3 Referencial Teorico

Nas ultimas décadas as concepgdes pedagogicas tradicionais vém sendo
questionadas quanto a sua real eficicia. Diversos autores atuais defendem
um ensino mais centrado no processo do aluno, na aprendizagem e menos
no processo do ensino. Segundo Gomes (2006, p. 13), “os métodos de ensino
nos mais diversos cursos de educagao de executivos podem ser conceitua-
dos como métodos ativos e passivos”. Os métodos passivos, ou tradicionais,
sdo aqueles onde o professor atua como um palestrante, transmitindo o co-
nhecimento unilateralmente.

No método de ensino ativo o professor deixa de ser um mero palestran-
te e interage com a turma. O conhecimento é bilateral, flui livremente do
professor para o aluno e deste para o professor. Nesse método estio as au-
las baseadas em estudos de casos, simulagdes e jogos. Neste método, o pro-
fessor, mais que um repassador de informagdes, chega a influenciar a vida
moral, ética e social do aluno. O aluno, por sua vez, € mais que um receptor
de informacdo, é um ser que possui experiéncias proprias que devem ser
aproveitadas como fonte de ensino.

Bordenave apud Villa e Cadete (2001) explica que processos educativos
e suas metodologias tém por objetivo fazer com que as pessoas aprendam
alguma coisa e, a partir dai, modifiquem o seu comportamento. A escolha
da pedagogia de ensino a ser utilizada, segundo este autor, vai influenciar
diretamente a conduta individual e o comportamento social do aluno. Fica
evidenciado que a ado¢do de uma postura reflexiva e critica do aluno diante
do objeto a ser estudado permite um maior desenvolvimento deste como
individuo, tornando-o um ente capaz de decisdes e posicionamentos diante
das dificuldades que enfrentara na atividade profissional.

Marion (1992) afirma que os estudantes tornam-se participantes ativos
no processo de aprendizagem, com base na instrucdo do método de caso.
“O método de Caso encoraja o estudante a aprender de forma descontraida,
distanciando-se dos processos de memorizagdo de regras, defini¢cdes e pro-
cedimentos” (Marion, 1992, p. 32).

Para Durkheim (1978), a escola é o meio pelo qual é possivel ao indivi-
duo adentrar na sociedade. Seria funcdo da educacao transformar esse ser
individual e vazio em um ser social. O homem seria uma tabua vazia sobre a
qual se inscreveria todo o saber. A inser¢do desse contetdo se daria através



do processo ensino-aprendizagem, uma relagdo unilateral, na qual somente
o professor é detentor do conhecimento.

0 pensamento pedagdgico brasileiro comeca a ter autonomia com a im-
plementacdo de importantes reformas realizadas na década de 1920. Esse
movimento, denominado Escola Nova, se contrapds a pedagogia tradicional
e impulsionou o debate educacional, desenvolvendo teorias onde a educa-
¢do passou a ter espago nas preocupagoes do poder.

Para Teixeira apud Villa e Cadete (2001), o centro detentor do saber dei-
xa de ser o professor e passa a ser o aluno. O processo ensino-aprendizagem
se estabeleceria mediante a reconstrucdo das experiéncias e, através de-
las, caminharia rumo a transformacao social. Snyders apud Villa e Cadete
(2001) sugere que o ensino deve ser renovado a partir de uma renovacao
dos conteuidos culturais. Considera fundamental a cultura que o aluno traz
ao chegar a escola, que deve ser trabalhada, lapidada, ampliada com o auxi-
lio do professor. O professor é o facilitador do processo ensino-aprendiza-
gem, onde ambos, professor e aluno interagem e sofrem modificagdes.

Freire (2008) defende que a fung¢do do educador, mais do que fornecer
conhecimentos técnicos, é de fomentar o desenvolvimento intelectual e
académico do educando, contribuindo para sua formac¢io moral. E comple-
menta dizendo que ndo ha ato de ensinar se o locutor também nao estiver
disposto a aprender. O ensinamento nio deve ser unilateral, é uma troca.

Segundo Freire (1979), a educag¢do implica em uma busca continua do
homem em ser mais, portanto o homem deve ser sujeito de sua prépria edu-
cacgdo. Nao pode ser objeto dela.

Segundo Aradjo apud Villa e Cadete (2001), a técnica é um conjunto de
processos, uma arte que designa sempre uma atividade pratica, diferente-
mente da agdo de compreender. Ela tem um carater instrumental, estrutu-
rante do método de ensino. O autor complementa dizendo que as técnicas
intermedeiam as relagdes entre o professor e o aluno, elas sdo mediagoes
ou condi¢cdes necessarias e favoraveis, mas nao suficientes do processo de
ensinar. Assim, as técnicas servem as diferentes concepg¢des, dependendo
de como sao utilizadas, podendo estar a servico da manipulagdo, do tecni-
cismo, da perspectiva libertadora. Nao é suficiente, portanto, conhecé-las
teoricamente; é na maneira de usa-las que se vai definir seu potencial.
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Laffin (2002) afirma que, no caso das disciplinas tedricas, as técnicas
como a aula expositiva e a discussdo em sala ganham destaque. “As disci-
plinas praticas, por sua vez, enfatizam o trabalho a partir de estudos de
caso e valorizam os processos interativos professor-aluno e aluno-aluno,
utilizando muito as transpareéncias e os audiovisuais” (Laffin, 2002, p. 136).

Rodrigues e Aratjo (2007) realizaram uma pesquisa sobre a percep¢ao
dos alunos ao uso do método ensino Problem-based Learning, em que o aluno
é exposto a situagdes motivadoras nos grupos tutoriais, onde, através dos
problemas passados pelo docente, é levado a definir objetivos de aprendi-
zado cognitivo sobre os temas do curriculo. Segundo este estudo, os alunos,
de um modo geral, percebem o método como uma oportunidade de variar
a rotina das aulas, explorar os recursos disponibilizados pela institui¢ao e
sentirem-se livres a respeito das atividades a serem desenvolvidas, em um
processo de autoaprendizagem.

4 0 Problema da Pesquisa

Desde 1991, no mestrado de Ciéncias Contabeis da Universidade do Es-
tado do Rio de Janeiro é ministrada como disciplina eletiva a Metodologia
do Ensino Superior. Apés concluir esta disciplina, os mestrandos devem
realizar um estagio de docéncia para os alunos da graduacio, onde minis-
tram aulas durante dois semestres. O estagio é simultaneamente uma opor-
tunidade de executar a experiéncia docente real, em sala de aula de nivel
superior, e a possibilidade de colocar em pratica os ensinamentos recebidos
durante a disciplina.

0 objetivo dessa pesquisa foi verificar o uso das técnicas de aprendiza-
gem ativa e as principais dificuldades encontradas para sua utilizagdo. Para
isso foram coletadas informagdes através de questionarios enviados para
os alunos do mestrado em Ciéncias Contabeis da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro que realizaram o estagio docente na UER] em cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis.

5 Descricao e Analise dos Dados

A aplicacdo do questionario foi realizada durante o més de junho de 2009.
No total foram enviados 47 e-mails dos quais 30 foram respondidos, sendo:

e 33% iniciaram o mestrado em 2006;



e 30% iniciaram o mestrado em 2007;
e 37% iniciaram o mestrado em 2008.
0 questionario foi dividido em quatro blocos de perguntas:

e O primeiro bloco de questdes visava identificar o perfil dos parti-
cipantes;

¢ O segundo bloco apresentou questdes sobre o estagio docente,
quando o aluno do mestrado ministrou aulas na graduacao;

e O terceiro bloco apresentou questdes sobre as experiéncias dos
mestrandos, quando do estagio docente, aplicando o método de en-
sino ativo;

e 0 ultimo bloco de perguntas apresentou questdes sobre as ativida-
des realizadas durante e ap6s a conclusdo do mestrado.

Primeiro Bloco de Perguntas

Foi constatado que os alunos possuiam a média de idade, ao inicio do
mestrado, de 35 anos, eram em sua maioria do sexo masculino (63%) e
oriundos da graduagdo em Ciéncia Contabeis (96%).

Nota-se claramente uma mudanga no perfil dos alunos a cada novo ano.
Na turma de 2006, a média de idade era 30,1 e ndo havia nenhum aluno aci-
ma dos 40 anos. Na turma de 2007, a média ficou em 32,1 anos. Jd na turma
de 2008, a média passou para 35,8, ndo havendo nenhum aluno com menos
de 30 anos.

Tabela 1 - Distribuicao de Frequéncia das idades dos alunos

Frequéncia Turma de:
Idade 2006 2007 2008 Total
20-24 1 1 0 2
25-29 3 2 0 5
30-34 4 4 4 12
35-39 2 0 6 8
40-45 0 2 1 3
Total 9 9 10 30
Média 30,1 321 35,8 32,8
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Segundo Bloco de Perguntas

Pergunta 5

0 estagio docente ¢ obrigatério. Nele o mestrando tem a oportunidade de ministrar aula na graduagao
da propria UERJ. Qual foi o grau de motivacéo para participar do estagio docente?

a) Alto b) Médio | ¢) Baixo

Resultado pergunta 5

Tabela 2 - Grau de motivacio para o Estagio Docente

Motivacao Quantidade Percentual
Alto 22 73,3%
Médio 2 6,7%
Baixo 6 20,0%
Total 30 100,0%

Os resultados da Tabela 2 demonstram que um niimero muito grande
de alunos, quase 73%, estava altamente motivado a participar do estagio
docente. Do total de alunos consultados apenas 6 estavam desmotivados.

Pergunta 6

Quanto a atividade de docéncia: ja havia ministrado aula antes do estagio docente na UERJ ?

a) Sim | b) Néo

Resultado da pergunta 6
Grafico 1 - Resultado da pergunta 6 - Experiéncia Docente
Possuia experiéncia docente anterior?

30,0%

70,0%

I
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

A pergunta 6 revelou que 70,0% ndo haviam ministrado aula antes do
estagio docente, o que demonstra ser uma excelente oportunidade para os
discentes do mestrado.



Pergunta 10

Quais os instrumentos utilizados na avaliacdo de desempenho dos alunos?

a) Provas e Exercicios

b) Trabalhos em Grupo

c) Trabalhos Individuais

d) Outros, especifique:

Resultado da pergunta 10
Tabela 4 - Métodos de Avaliacao utilizados no Estagio Docente

AVALIACAD Percentual
Provas 93,33%
Trabalhos em Grupo 70,00%
Trabalhos Individuais 63,33%

Os dados revelam que os métodos tradicionais de avaliagdo ainda sdo
os mais frequentes em sala de aula. Quase todos que participaram da en-
trevista (93,33%) afirmaram utilizar provas como forma de avaliagdo. Os
trabalhos (em grupo e individuais) também aparecem bastante como forma
de avaliagdo. Alguns entrevistados apontaram também a participagio e a
presenca em sala de aula como formas de avaliacao do aluno.

Segundo Caldeira apud Villa e Cadete (2001), a avaliagcdo subsidia a
construcdo do processo do ensino porque fundamenta novas decisdes. A
estruturacio da disciplina deve ser flexivel, de modo a possibilitar mudan-
¢as, de acordo com o processo continuo de avaliagio. Caldeira apud Villa e
Cadete (2001) coloca que a avaliacdo deve ser continua, reveladora de toda
trajetéria do estudante e ndo centrada apenas no produto.

Terceiro Bloco de Perguntas

Pergunta 8

Quando de sua experiéncia no estagio docente quais os métodos de ensino vocé utilizou?

a) Aulas Expositivas

b) Exercicios e Problemas

¢) Estudo de Casos

d) Outros, especifique:
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Resultado da pergunta 8
Tabela 5 - Técnicas de Ensino utilizadas no Estagio Docente

Técnica 5 0

Utilizada Nunca As Vezes Quase sempre Sempre %
Aulas 0,0% 6,7% 30,0% 63,3% 100%

Expositivas

Exercicios e 3,5% 10,0% 40,0% 46,7% 100%

Problemas

Estudo de 24,1% 44,8% 24,1% 6,9% 100%
Casos

A Tabela 5 demonstra que 63,3% dos mestrandos pesquisados ado-
taram aula expositiva como técnica em suas aulas. 46,7% sempre exer-
ceram resolucdo de exercicios e problemas e 6,9% sempre utilizaram
estudos de caso.

Mas, embora predomine o uso de aulas tradicionais, 44,8% informaram
que as vezes aplicam estudo de casos e quase 7% registrou que sempre uti-
lizam estudo de casos. Outras técnicas também foram informadas como
jogos de integracdo, debates, resolucao de exercicios em conjunto etc.

Na pratica temos uma mistura, onde em alguns momentos sao usadas
técnicas mais centradas no professor, como é o caso da exposicio e da de-
monstracdo, e em outros, técnicas mais centradas no aluno, tais como o es-
tudo de caso, estudo de textos e pesquisa bibliografica.

Em pesquisa realizada por Cardoso et al (2009), através de questiona-
rios enviados a docentes de 16 instituicdes de ensino da regido de Campi-
nas, no estado de Sio Paulo, ficou constatado que embora os docentes con-
siderem importante a utilizacdo de diferentes metodologias, restringem-se
as tradicionais como aula expositiva, pratica e resolucao de exercicios. Os
resultados da pesquisa também demonstraram que as principais escolhas
das metodologias utilizadas foram influenciadas diretamente pelos recur-
sos disponiveis e pelo tipo de disciplina. Apesar desse fato, ndo foram en-
contradas evidéncias sobre a influéncia do tipo da disciplina.

Resgatando a teoria de Snyders (1988), podemos dizer que o trabalho
do professor é caracterizado por duplo movimento: continuidade de expe-
riéncia trazida pelo aluno e ruptura dessa experiéncia, propiciando-lhe uma
visdo mais elaborada do conhecimento. A medida que o professor contribui



para formar no aluno o pensamento critico e criador, ele estarad dando sua
parcela de contribuicdo para que estes busquem solu¢des para os proble-
mas dentro e fora da escola.

Pergunta 9

Considerando o aprendizado ativo como aquele em que o professor evita ser o orador palestrante
e estimula a discussdo/debate livre em sala de aula, quais os principais motivos que dificultaram a
aplicacdo do método de ensino ativo?

a) Falta de infra-estrutura adequada

b) Falta de conhecimento da metodologia ou seguranca em utilizar o método

c) Falta de motivacdo pessoal

d) Complexidade na elaboracdo/manutencéo das aulas

e) Inexisténcia de casos disponiveis para utilizagao

f) Dificuldade de aplicacdo em virtude de ser disciplina muito técnica

g) Despreparo dos alunos para absorver tal método de ensino

Resultado da pergunta 9
Grafico 2 - Dificuldades relatadas para aplicacao do método ativo

Outros Motivos
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Dificuldade por ser
Disciplina Técnica 36.7%
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Eloboracéo das Aulas 16,7%

Falta de Motivacdo Pessoal 16.7%

Falta de Conhecimento
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I
0,0% 5,0% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0% 45,0%

A maior dificuldade para implantacdo do método de ensino ativo alegada pe-
los pesquisados foi o despreparo dos alunos para trabalhar com tal método.
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Em segundo e terceiro lugar, como motivo da ndo utilizagdo do método
de ensino ativo, apareceram a ‘dificuldade de aplicagdo do método em ma-
térias técnicas’, com 22% e a ‘auséncia de estudo de casos disponiveis para
aplicacdo’ assinalada por 16% dos que responderam a pesquisa. Um motivo
pode justificar o outro. A dificuldade em utilizar o método de ensino ativo
em matérias muito técnicas pode estar relacionada justamente a falta de ca-
sos. Muitas vezes o professor, preso a determinado contetido programatico,
opta pelo ensino tradicional em disciplinas muito técnicas.

Como afirmam Souza e Marion (2000, p. 16), a preocupac¢do da adequa-
¢do ao Método do Caso é um fator decisivo para a aplicacdo correta nos cur-
sos de Contabilidade.

A falta de infraestrutura adequada também foi bastante alegada como difi-
culdade para aplicagdo do método ativo. Gomes (2006, p. 34) cita que “a adogao
do método de estudo de casos implica em se dispor de sala de estudo individual
e em grupos e de locais apropriados para a discussao final dos casos”.

Quarto Bloco de Perguntas

Pergunta 12

Apos a conclusdo do mestrado, que atividades fizeram ou fazem parte de sua carreira profissionais?

a) Docéncia em Ensino Superior

b) Pesquisa Académica

¢) Trabalho em Contabilidade

Resultado da pergunta 12
Tabela 6 - Atividades Realizadas ap6s o Mestrado

Atividade Realizada Percentual
Docéncia em Ensino Superior 66,7%
Pesquisa Académica 36,7%
Trabalho em Contabilidade 53.3%

Os nimeros demonstram a realizacio de atividades docentes como con-
sequéncia da realizacdo do mestrado para 66,7% dos entrevistados. Apenas
36,7% disseram realizar pesquisa académica como consequéncia do mestrado.



6 Consideracodes Finais

0 presente estudo teve como tema o método do ensino ativo e seu ob-
jetivo foi verificar o uso das técnicas de aprendizagem ativa e as principais
dificuldades encontradas para sua utilizagdo. Para isso foram coletadas in-
formacdes através de questionarios enviados para os alunos do Mestrado
em Ciéncias Contabeis da Universidade do Estado do Rio de Janeiro que rea-
lizaram ou realizam atividade docente em cursos de graduacgao superior.

Inicialmente elaborou-se uma revisao da literatura, contendo itens im-
portantes sobre o tema em questdo. No referencial tedrico foram abordados
a importancia do ensino para a formacdo do ser humano e o ensino ativo
como metodologia de auxilio a esta formacao.

Apos esta revisdo da literatura verificou-se, através da elaboracio de
questionario, se havia implementag¢do deste método de ensino pelos discen-
tes do Mestrado em Ciéncias Contabeis da UER], quando do estagio docente
na graduacao, e os principais motivos que dificultam sua aplicagdo.

O resultado da pesquisa mostra que houve grande motivacio dos dis-
centes para participar do estagio docente (73,3%), talvez pelo fato de que
a maioria (70%) ndo possuia experiéncia anterior como professor. Esse in-
dicador é bastante relevante principalmente por se tratar de alunos sem
experiéncia em docéncia, altamente motivados e que, na maioria, ap6s con-
cluirem seu mestrado, passaram a realizar atividade de docéncia com fre-
quéncia (66,7%).

A docéncia em ensino superior talvez seja o principal objetivo dos alunos
do mestrado, visto que 70% ndo possuiam experiéncia docente antes de ini-
ciar o mestrado e 66,7% afirmaram executar essa atividade apés a conclusao.

Embora a maioria dos entrevistados ndo possuisse experiéncia anterior
com atividade docente, somente 6,7% apontaram a falta de conhecimento
da metodologia ou seguranca em utilizar o método em sala de aula, o que
pode comprovar o resultado positivo nos objetivos da disciplina de Metodo-
logia do Ensino Superior.

Analise do terceiro bloco nos permitiu verificar se os métodos de ensino
ativo, ministrados na disciplina Metodologia do Ensino Superior, estao sendo
aplicados na pratica. Os nimeros da pesquisa com os ex-alunos do mestrado
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indicam que, embora estivessem altamente motivados para participar do es-
tagio docente e ndo tivessem dividas nem inseguranca quanto a aplicacdo da
metodologia, a grande maioria (63,3%) utilizou aulas expositivas.

Dentre os principais motivos apontados que dificultaram a aplicagao do
método ativo foram o despreparo dos alunos para absorver tal método de
ensino (40%) e a dificuldade de aplicagdo em virtude de ser uma disciplina
muito técnica (36,7%).

0 despreparo dos alunos pode ser justificado por suas experiéncias an-
teriores, pois a grande maioria veio de algum curso preparatério para o ves-
tibular, onde sdo aplicadas exclusivamente aulas expositivas.

A dificuldade em aplicar o método ativo em uma disciplina técnica é tam-
bém um fato plenamente justificavel. Matérias que exigem calculos, aplicagio
de férmulas, verificacido de valores podem ser ministradas com método ativo
principalmente com a utilizagdo de estudo de casos. Porém, os préprios mes-
trandos pesquisados informaram como um dos motivos pela ndo utilizagdo do
método de ensino ativo a auséncia de casos disponiveis para todas as disciplinas.

Embora predomine o uso de aulas tradicionais, 31% informaram que
‘sempre’ ou ‘as vezes’ aplicam estudo de casos. Na pratica temos uma mis-
tura de metodologias, onde em alguns momentos sdo usadas técnicas mais
centradas no professor e em outros, técnicas mais centradas no aluno.

0 percentual de 16,7% indicou a ‘falta de motivacado pessoal’ e o mes-
mo percentual indicou a ‘complexidade na elaboragdo/manutencio das au-
las’. Esta falta de motivagao pessoal pode ser indicada pela ndo motivacao
(20%) ao ministrar aulas na graduacao, indicada pela pergunta 5.
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Resumo: O trabalho em questdo consiste em buscar quais métodos de
ensino superior sao aplicados pelo corpo docente da Faculdade de Adminis-
tracao e Finangas nos cursos de Ciéncias Contabeis e de Administragdo de
Empresas da Universidade Estadual do Rio de Janeiro. Busca-se, desta forma,
verificar a aplicabilidade dos métodos existentes, além de obter as opiniGes
dos alunos sobre aqueles métodos a que foram efetivamente submetidos
em sala de aula, levando em consideragdo algumas variaveis como o curso,
o0 sexo, a idade e o periodo. Para levantamento desses dados, utilizaram-se
questionarios especificos tanto para os professores quanto para os alunos. Os
resultados indicam a utilizagido de poucas praticas condizentes com a neces-
sidade e interesse dos alunos, principalmente quanto a aprendizagem ativa,
além do predominio do método tradicional, centrado no professor.

Palavras-chave: Método de ensino. Contabilidade. Administracao.
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1 Introducao

0Os métodos de ensino sio formas através das quais professores traba-
lham agdes estratégicas e procedimentos, com o sentido de organizar ati-
vidades de ensino, com a finalidade de que alunos possam atingir objetivos
em relagcdo a um contetdo especifico, tendo como resultado a fixacdo dos
conhecimentos e o desenvolvimento de suas capacidades cognitivas.

Os procedimentos compreendem um plano ideal de acdo a ser executado
por professores e alunos no processo de ensino-aprendizagem para atingir os
objetivos propostos. Ja as estratégias de ensino sdo componentes fundamen-
tais do método, onde ha planejamento e definigdo de um plano de trabalho.

0 método de ensino é a categoria mais dinamica do processo de ensi-
no-aprendizagem, visto que é determinado por objetivos que mudam em
fun¢do do dinamismo da realidade sécio-cultural em que o processo esta
inserido. O método ainda depende dos meios de ensino disponiveis e, prin-
cipalmente, das caracteristicas de seus participantes (nimero de alunos,
idade, nivel de desenvolvimento sécio-cultural a que fazem parte).

Considerando tudo isso, os métodos de ensino ndo podem ser nunca en-
carados como respostas definitivas para os mais sérios problemas educa-
cionais, como modelos pré-estabelecidos. Deve-se ter muito cuidado com as
generalizagdes em um campo que sofre a influéncia de tantas e tdo comple-
xas variaveis.

2 Métodos de Ensino

Em funcdo de os métodos de ensino estarem obrigatoriamente vincu-
lados aos objetivos gerais e especificos, as decisdes de seleciona-los para
utilizacdo didatica dependem de uma metodologia mais ampla do processo
educativo, portanto, serdo apresentados a seguir os principios e diretrizes,
métodos e procedimentos.

Para Felouzis (2000), a relagdo pedagogica entre professor e aluno é mui-
to mais do que uma relagio profissional. E uma relacio nio s6 em torno de
representacao e expectativas, mas também de elementos afetivos e pessoais.

0 método centrado no professor foi difundido por escolas publicas fran-
cesas a partir do [luminismo e pretendia universalizar o acesso ao conhe-



cimento para formar cidadaos. Este método é uma proposta de educagio
centralizada na figura do professor e este é considerado dono do saber. J4
os alunos sdo receptores das informagdes, ou seja, passivos e com pouca
responsabilidade. A transmissado de conhecimentos é feita através da aula,
numa sequéncia pré-determinada e expositiva.

E importante salientar que os métodos chamados tradicionais apoiam-
se na autoridade, no professor; ja a educagdo renovada, como aquela que
se fundamenta no aluno, em suas motivacdes e interesses. Com o conheci-
mento cada vez maior das ciéncias da educacio, é natural que os métodos
também passem a ser afetados pelos novos conhecimentos que se adquirem
dia a dia a respeito da aprendizagem (Piletti, 1995, p. 103).

Para Ponte (1997), o método tradicional é pouco eficiente porque per-
de-se muito tempo em saidas e entradas em sala de aula.

Segundo Queluz (1996), a avaliacdo tradicional é feita com base em pro-
vas realizadas durante o ano. Todavia, existem pontos importantes como a
assiduidade do aluno em sala de aula e sua participacao.

Ja a pedagogia Libertadora é centrada na discussdo de temas sociais e
politicos. O professor coordena atividades e atua juntamente aos alunos.

0 método de ensino preconizado por Paulo Freire pode ser enquadrado
nessa linha. Trés filosofias marcaram sucessivamente a obra deste: o exis-
tencialismo, a fenomenologia e 0 marxismo. Seu pensamento rompeu com
arelacgdo cristalizadora de dominagio, buscando pensar a realidade dentro
do universo do aluno, construindo a pratica educacional e considerando a
linguagem e a histéria da coletividade elementos essenciais. Como estudio-
so, ativista social e trabalhador cultural, Freire desenvolveu, mais do que
uma pratica de alfabetizagdo, uma pedagogia critico-libertadora.

Durante a década de 1980, Freire prop6s uma redescoberta do corpo. “A
educacdo da motricidade de que fala se constituiria numa educagao das ha-
bilidades motoras permitindo ao homem expressar-se” (Daolio, 1998, p. 48).

Na pedagogia de Piaget (1998), deve haver um equilibrio entre a forma
de assimilar o conhecimento e a acomodagio, resultando em adaptagdo do
individuo. Para ele, o ser humano assimila as informag¢des que obtém do
exterior, mas precisa adaptar essas informagdes a estrutura mental ja exis-
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tente. Baseava seus estudos de psicologia no enfoque de carater social do
processo de aprendizagem e considerava que, além da necessidade de haver
dominio dos conhecimentos, deveria haver uma adequacao pedagégica as
caracteristicas do aluno.

Segundo Piaget (1998), o professor ndo deve se limitar ao conteddo es-
pecifico de sua disciplina, mas deve conhecer como ocorre o desenvolvi-
mento psicolégico da inteligéncia humana. Todo o processo de ensino deve
estar alicercado na experimentacdo por parte do aluno.

A educagdo ndo deve se prestar a moldar o aluno de acordo com um
modelo condizente com as geragdes anteriores, mas em formar-lhe a per-
sonalidade. Para isso é preciso levar em conta qual método deve ser apli-
cado para fazer de um individuo um bom cidadao. As ciéncias mostram o
qudo profundamente esta enraizada a atitude egocéntrica no ser humano e
o quanto é dificil dela se desfazer, tanto pelo cérebro quanto pelo coragio.

Por fim, a pedagogia construtivista é uma construgao continua, fruto de
interacdes entre os objetos do meio e o sujeito. Os alunos sdo vistos como
participantes ativos no processo de troca de informacgao. Os professores se
limitam a definir um grupo de tarefas e colocar a disposi¢do algumas suges-
toes de conteuidos, mas sio os alunos que através de pesquisas e discussoes
constroem o seu conhecimento. Para Schnitman (1994), “o construtivismo
é uma teoria post-objetiva do conhecimento que defende que o observador
participa de suas observagdes e que constroéi e ndo descobre uma realidade,
questionando assim os conceitos de verdade, objetividade e realidade”.

3 Tipologia dos Métodos Pedagadgicos

Ainda ndo ha uma classificagcdo universal dos métodos pedagdgicos.
Para Mucchielli (1998), a classificagdo dos métodos é baseada na atividade
ou passividade dos instruidos. Goguelin (1994) agrupou-os em trés grandes
grupos: Métodos Afirmativos (expositivos e demonstrativos), Métodos In-
terrogativos e Métodos Ativos.

Os métodos verbais continuam a ser a mais classica forma de comuni-
cacdo pedagoégica. A sua enorme diversidade decorre da prépria multiplici-
dade de formas a que se pode recorrer para expor ou interrogar os alunos
sobre um dado tema.



Influenciado pelas ideias de Rosseau, Pestalozzi (1746-1827) defendeu
que a educagio deveria “preparar os homens para certos desempenhos na
sociedade”. A educacdo deveria apresentar-se como um desenvolvimento
natural, espontaneo e harmoénico das disposi¢des humanas mais originais,
na sua triplice dimensao: a vida intelectual, moral e artistica e técnica.

Para John Dewey (1859-1952), a educacgio deve ser baseada na acdo. Se-
gundo este, o aluno s6 aprende bem quando o faz por observagio, reflexio
e experimentacdo. A educacdo deve desenvolver ndo apenas a formagio
intelectual do aluno, mas também suas aptidées manuais, assim como sua
energia criadora.

Segundo Gomes (2006, p. 13), métodos ativos sdo divididos em Método
de Estudo de Caso, Simulagdes, Jogos e Role Playing. Aqui a participacdo dos
alunos é total e o professor, como um maestro, cuida para que ninguém de-
safine.

Neste método destaca-se Christensen (1991), para ele o ensino através
da discussdo de casos e situagdes reais permite que o aluno va além dos
conceitos aprendidos e os aplique na pratica. Também permite que veja os
valores e limitagdes da técnica, além de saber distinguir entre o ponto cen-
tral e os detalhes de uma abordagem teoérica, que na pratica sdo absorvidos
pelas incertezas e ambiguidades da vida real.

4 Processo Ensino-Aprendizagem

As palavras “ensino” e “aprendizagem” referem-se a um “processo” e
ndo a “coisas estaticas”. Mas o que é ensinar? O que é aprender? Como se
podem relacionar esses termos?

De acordo com Moreira (1986), o processo de ensino-aprendizagem é
composto de quatro elementos - o professor, o aluno, o contetdo e as va-
ridveis de cada ambiente escolar - cada um exercendo o seu papel. Skinner
(1972) comentou que a maior parte das defini¢cdes é mera fic¢do verbal, con-
vengoes vazias que ndo se referem ao que acontece e sim aos efeitos que o
uso desses termos tem sobre os ouvintes.

0 processo de ensino-aprendizagem ao longo dos tempos caracterizou-
se de formas diferentes que vao desde a énfase no papel do professor como
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transmissor de conhecimento, até as concepg¢des atuais que pensam o pro-
cesso de ensino-aprendizagem com um todo integrado que destaca o papel
do educando.

As reflexdes sobre o estado atual do processo ensino-aprendizagem
permitem identificar um movimento de ideias de diferentes correntes teo-
ricas sobre a profundidade do bindmio ensino e aprendizagem.

A situagdo atual da pratica educativa das faculdades ainda demonstra a
massificagdo dos alunos com pouca ou nenhuma capacidade de resolucio de
problemas e poder critico-reflexivo e a padronizacdo dos mesmos em deco-
rar os conteudos. A solu¢do para tais problemas estd no aprofundamento de
como os educandos aprendem e como o processo de ensino pode conduzir
a aprendizagem.

No processo pedagdgico, alunos e professores sio sujeitos e devem
atuar de forma consciente. Nao se trata apenas de sujeitos do processo de
conhecimento e aprendizagem, mas de seres humanos imersos numa cultu-
ra e com histdrias particulares de vida.

O processo de ensino-aprendizagem envolve um conteido que é ao
mesmo tempo producio e produto. Parte de um conhecimento que é formal
(curricular) e outro que é latente, oculto e provém dos individuos. Portanto,
é preciso compreender que o processo ensino-aprendizagem se da na rela-
¢do entre individuos que possuem uma histéria de vida e estdo inseridos em
contextos de vida préprios.

Devem-se fixar correlagbes significativas entre as experiéncias de
vida dos alunos, os contetdos oferecidos pela escola e as exigéncias da so-
ciedade, estabelecendo também relagdes necessarias para compreensio
da realidade social em que vivem e para mobilizacdo em dire¢do a novas
aprendizagens com sentido concreto. Ao lembrar que este processo de ensi-
no-aprendizagem ocorre a todo o momento e em qualquer lugar questiona-
se: qual o papel da escola? Como deve esta deve ser considerada? E qual o
papel do professor?

E funcio da escola realizar a mediagéo entre o conhecimento prévio dos
alunos e o sistematizado, propiciando formas de acesso ao conhecimento
cientifico. Neste sentido, os alunos caminham, ao mesmo tempo, na apro-
priacdo do conhecimento sistematizado, na capacidade de buscar e organi-



zar informagdes, no desenvolvimento de seu pensamento e na formacao de
conceitos. O processo de ensino deve, pois, possibilitar a apropria¢do dos
conteudos e da proépria atividade de conhecer.

A escola é um palco de agdes e reagdes, onde ocorre o saber-fazer. Ela é
um sistema vivo, aberto e, como tal, deve ser considerada como em continuo
processo de desenvolvimento influenciando e sendo influenciada pelo am-
biente, onde deve existir um feedback dindmico e continuo.

0 papel do instrutor é o de orientar a atividade mental dos alunos, de
modo que cada um seja um sujeito consciente, ativo e auténomo. E seu dever
conhecer como funciona o processo ensino-aprendizagem para descobrir
seu papel no todo e isoladamente. Pois, além de professor, ele serd sempre
ser humano, com direitos e obrigacdes diversas.

A conversa é construida por todos os alunos envolvidos. Os participan-
tes ativos numa conversa a dirigem em certas dire¢des. Cada contribuicio
estimula o pensamento. A historia e o clima emergentes do grupo apdiam o
sentido de todos os participantes em como a conversa é um produto comum
do grupo, criado e partilhado por todos os membros. Assim, a crescente
aprendizagem de cada aluno é resultado do pensamento, de historias e de
explicacdes de todos os alunos.

0 método de ensino tem por finalidade basica proporcionar uma atua-
¢do eficiente e eficaz do professor e da Escola, isto €, estabelecer um meio
onde existam as condigdes minimas para um perfeito entrosamento entre
os diversos atores no processo ensino-aprendizagem. De outra forma, para
melhor esclarecimento, o objetivo de um método de ensino € o de servir de
suporte ao professor, de modo que se crie uma condi¢io favoravel ao en-
grandecimento da aula, pela melhor assimilacdo do assunto em discussao.

Os alunos procuram permanentemente em sala de aula, o “saber”, para,
com ele, melhor se posicionarem frente a um problema ou a uma situagdo
real. Isto significa que o aluno procura as ferramentas essenciais para uma
mudanca de seu comportamento.

Um método de ensino é, portanto, um conjunto de procedimentos desti-
nado a vencer este paradoxo. Através da exploragdo de suas caracteristicas
deve aumentar a procura pelo “saber” e, a0 mesmo tempo, reduzir as per-
cepgdes de medo, gerado pelas mudancas que este aumento de conhecimen-
to ir4 proporcionar.
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4.1 A avaliacao do Processo Ensino-Aprendizagem

O professor deve escolher o método de ensino que melhor proveito ira
ensejar. Mas, o processo de ensino-aprendizagem ndo termina com a for-
ma eficaz de transmitir um conhecimento ao aluno. Como parte intrinseca
deste processo existe uma etapa denominada avaliacdo. Momento este que
o instrutor ira verificar o aproveitamento e os esfor¢cos despendidos pelos
alunos para dominar o assunto.

Ao comparar os resultados alcancados com os recursos empregados,
através do uso de determinada metodologia de ensino, é possivel realimen-
tar este processo, dando prosseguimento aos procedimentos adotados ou,
altera-los nas situacdes apontadas, sempre que isto seja possivel. Com base
na andlise dos resultados encontrados é possivel concluir qual a necessida-
de, entre outras, de adequagdes nos objetivos da disciplina, na imperiosida-
de de um entrosamento com outras disciplinas, ou mesmo em propostas de
alteracdo da programacao da disciplina.

5 Conceitos de Ensino e Aprendizagem nas tendéncias e
teorias sobre Educagao

0 aluno é educado para atingir um objetivo, pelo proéprio esforgo, e sua
realizacdo plena como pessoa. Os conhecimentos e valores sociais sdo acu-
mulados pelas gerac¢des adultas e repassados como verdade para novas ge-
ragdes.

Trata-se, de aprender a aprender, ou seja, é mais importante o processo
de aquisicdo do saber do que o saber propriamente dito, entretanto, a ideia
de aprender fazendo esta sempre presente. Assim, aprender se torna uma
atividade de descoberta, é uma autoaprendizagem, sendo o ambiente ape-
nas o meio estimulador para desenvolver esta aprendizagem.

Esses processos de ensino visam facilitar os alunos a encontrar os
meios para buscarem por si mesmos os conhecimentos necessarios que, no
entanto, sdo indispensaveis no pressuposto de aprendizagem, resultando
a motivacio do desejo pessoal na busca da sua auto-realizacio. E, portan-
to, um ato interno, quando o sujeito desenvolve o sentimento de que é ca-
paz de agir em termos de atingir suas metas pessoais, valorizando o “EU".
Aprender, portanto, é identificar seus préprios conceitos. Dai concluimos



que apenas se aprende o que estiver significativamente relacionado com
esses conceitos.

As teorias de aprendizagem que fundamentam a pedagogia tecnicista di-
zem que aprender é uma questido de modificagcdo do desempenho. O bom ensi-
no depende de organizar eficientemente as condigdes estimuladoras de modo
que o aluno saia da situagdo de aprendizagem diferente de como entrou, ou
seja, o ensino sendo um processo de condicionamento usando o refor¢o nas
respostas que se quer obter. Trata-se de um enfoque diretivo do ensino, cen-
trado no controle das condigdes que cercam o organismo que se comporta.

Segundo Skinner (1972), o comportamento aprendido é uma resposta
a estimulos externos, controlados por meio de reforcos que surgem coma
resposta ou apds a mesma: se a ocorréncia de um comportamento operante
é seguida pela apresentacdo de um estimulo, a probabilidade de reforgo é
aumentada. Entre os autores que contribuem para os estudos de aprendi-
zagem nessa tendéncia destacam-se: Skinner (1972), Gagné (1967), Bloom
(1971) e Mager (1962).

A pedagogia libertadora, mais conhecida como a pedagogia de Paulo
Freire, considerado também como mentor e inspirador dessa tendéncia,
retne os defensores da autogestao pedagdgica. Entretanto, as versoes liber-
tadoras e libertarias tém em comum o antiautoritarismo, a valoriza¢do da
experiéncia vivida como base da relagdo educativa e a ideia de autogestido
pedagogica, dando mais valor ao processo de aprendizagem grupal (par-
ticipacdo em discussoes, assembleias, votagdes) do que aos contetidos de
ensino. Desse modo, os conteudos tradicionais sdo recusados porque cada
pessoa, cada grupo envolvido na agdo pedagégica, dispde em si préprio, ain-
da que de forma rudimentar, dos contetidos necessarios dos quais se parte.
0 importante aqui ndo é a transmissdo de conteddos especificos, mas des-
pertar uma nova forma da relacdo com a experiéncia vivida.

Portanto, para que o ensino seja um ato de conhecimento, é necessario
existir entre educador e educando uma relagdo dinamica de auténtico dia-
logo, em que os sujeitos do ato de conhecer se encontram mediatizados pelo
objeto a ser conhecido. Nos pressupostos de aprendizagem, temos a propria
designacdo de educacao problematizadora como correlata de educagao li-
bertadora, revelando a for¢a motivadora de aprendizagem. A motivagao da-
se a partir da codificacio - decodificacdo de uma situagdo - de um problema,
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do qual se toma distancia para analisar criticamente. Aprender é um ato
de conhecimento da realidade concreta, isto é, de uma situacio real vivida
pelo educando, e sé tem sentido se resulta de uma aproximagao critica des-
sa realidade concreta. Desta forma, o que é aprendido nido decorre de uma
imposicdo ou memorizacio, mas sim, do nivel critico de conhecimento ao
qual se chega pelo processo de compreensao, reflexao e critica.

A pedagogia libertaria, em sua modalidade mais conhecida como pe-
dagogia institucional, pretende ser uma forma de resisténcia contra a bu-
rocracia, instrumento da agdo dominadora do Estado, que tudo controla
(professores e professoras, programas, provas etc.), retirando a autonomia.
Os conteddos de ensino sao colocados a disposi¢do dos alunos, mas nao sdo
exigidos, sdo instrumentos a mais, porque o importante é o conhecimento
que resulta das experiéncias vividas pelo grupo, especialmente a vivéncia
de mecanismo da participagdo critica. Desse modo, conhecimento aqui nao
é investigacdo cognitiva real, para extrair dele um sistema de representa-
¢Oes mentais, mas sim, a descoberta de respostas necessarias as exigéncias
de vida social.

E importante ressaltar que o ensino se da através da vivéncia grupal,
na forma de autogestao, e que os alunos buscarao encontrar as bases mais
satisfatorias de suas proprias instituigoes pela sua propria iniciativa e sem
qualquer forma de poder. Os alunos tém liberdade de trabalhar ou nao, fi-
cando ao interesse pedagdgico na dependéncia de suas necessidades ou das
do grupo.

Os métodos tradicionais de estudo dos conceitos dividem-se em dois
grupos. O chamado método de definicdo, com suas variantes, é utilizado
para investigar os conceitos ja formados no aluno através da defini¢do ver-
bal de seus contetidos. Para os pesquisadores este método é inadequado,
primeiro por lidar com o produto acabado da formagio de conceitos, negli-
genciando a dindmica e o desenvolvimento do processo em si, ndo trazendo
a realidade o pensamento da crianga por meio da instigacdo. Esse método
frequentemente suscita uma mera reproduc¢do do conhecimento verbal de
definicdes ja prontas, fornecidas a partir do exterior, ou seja, um teste do
conhecimento e da experiéncia da crianca, de seu desenvolvimento linguis-
tico, em vez de um estudo do processo intelectual propriamente dito. Em
segundo, ao centrar-se na palavra, deixa de levar em consideragao a percep-



¢do e a elaboragdo mental do material sensorial que d4 origem ao conceito,
pois, o material sensorial e a palavra sdo partes indispensaveis a formacao
de conceitos.

6 Metodologia da Pesquisa

Nesta parte serdo apresentados os aspectos metodolégicos da pesquisa,
tendo como objetivo explicitar e fundamentar a metodologia utilizada para
desenvolvimento deste artigo. Metodologia, conforme Silva (2003, p. 25), é
“(...) o estudo do método na busca de determinado conhecimento”. Ja para
Collins e Hussey (2005), “Metodologia refere-se a maneira global de tratar o
processo de pesquisa, da base tedrica até a coleta e analise de dados”, porém
“ndo podem ser verdadeiras ou falsas, apenas mais ou menos tteis” (Collis;
Hussey, 2005, p. 61). Com relagdo ao método, Vergara (2009, p. 03) define
como sendo “um caminho, uma forma, uma ldgica de pensamento”.

A utilizacdo de procedimentos cientificos é uma das formas mais con-
sistentes de se descobrir respostas para determinados problemas. Segundo
Beuren & Raupp (2008, p. 46), os critérios basicos de uma pesquisa podem
ser quanto aos fins (objetivos) e quanto aos meios (procedimentos):

Quanto aos fins, a pesquisa pode ser: exploratoria, descritiva ou explicativa;

Quanto aos meios de investigacdo, pode ser: estudo de caso, pesquisa de
levantamento, bibliografica, documental, participante e experimental.

Conforme Cooper e Schindler (2003, p. 68), um problema de ordem ad-
ministrativa gera a necessidade de realizagdo de uma pesquisa, no ambien-
te organizacional ou académico.

Durante o processo de pesquisa, foi realizado um levantamento da li-
teratura sobre os métodos mais utilizados nos cursos de Administracio e
Ciéncias Contabeis do pais. Apos esta etapa, procedeu-se a construgdo de
um questiondrio a ser aplicado junto a professores e alunos dos cursos de
Administracdo e Ciéncias Contabeis da Universidade do Estado do Rio de Ja-
neiro. Foram enviados questionarios a uma amostra de 38 professores com
a resposta de 24 destes, ou seja, 63,15% de respostas. Ja com relagdo aos
questionarios respondidos pelos alunos correspondem a 76,38% dos envia-
dos, ou seja, 55 respondentes de 72 enviados.

57



58

A pesquisa foi realizada na Universidade Estadual do Rio de Janeiro
(UER]), localizada no Campus Jodo Lira Filho no Rio de Janeiro. Foram con-
siderados sujeitos da pesquisa os alunos dos Cursos de Ciéncias Contabeis,
populacdo de 454 alunos, e de Administracdo de Empresas da Faculdade
de Administragdo e Financas, populacao de 492 alunos, (FAF), que estejam
cursando as disciplinas do primeiro ao oitavo periodo de ambos os cursos.

Para identificar a contribuicdo das disciplinas pedagégicas e o saber di-
datico na formacao dos conceitos de ensino e aprendizagem do futuro docen-
te, foi privilegiado o enfoque qualitativo, por ser este o que melhor se adéqua
a este estudo, no sentido de entender-se a natureza do problema de pesquisa.

Pode-se afirmar que, em geral, as investigacdes que se voltam para uma
analise qualitativa tém como objeto situagdes complexas ou estritamente
particulares. Os estudos que empregam uma metodologia qualitativa po-
dem descrever a complexidade de determinado problema, analisar a intera-
¢do de certas variaveis, compreender e classificar os processos dindmicos
vividos por grupos sociais, contribuir no processo de mudanca de determi-
nado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o entendimento
das particularidades do comportamento dos individuos, em que se eviden-
cia a necessidade de substituir uma simples informacgao estatistica por da-
dos qualitativos (Richardson, 1998).

6.1 Coleta de Dados

Os questionarios da pesquisa foram elaborados a partir dos dados estu-
dados na literatura especializada e estdo compostos de topicos referentes
a caracterizacgdo do corpo docente, familiaridade com os métodos de ensi-
no-aprendizagem, concordancia ou ndo com os métodos passiveis de aplica-
¢do. Segundo Malhotra (2006, p. 290), “o levantamento e a observacdo sdo
os dois métodos basicos para obteng¢ido de dados quantitativos primarios na
pesquisa descritiva”.

Pararealizagdo deste estudo, aamostra de docentes foi extraida do total
de professores académicos de contabilidade do Departamento de Ciéncias
Contabeis da FAF/UER] e que atuam em cursos de graduacgao de Ciéncias
Contabeis e/ou de Administracdo de Empresas da Faculdade de Adminis-
tracao e Financas da UER].

No caso de discentes, o universo da pesquisa eram os alunos de cursos
de Contabilidade na FAF/UER].



Para Richardson (1999, p. 189-190), os questionarios cumprem duas
importantes fungdes na pesquisa, de descrever caracteristicas e de me-
dir determinadas variaveis de um cunho social. Segundo Malhotra (2006,
p. 244-245) a escala envolve a criagdo de um continuum, no qual serao lo-
calizado os objetivos medidos. Para melhor explicitar os resultados foram
apresentadas as frequéncias por meio de tabelas e graficos. De acordo com
Malhotra (2006, p. 431):

Em uma distribui¢do de frequéncia, considera-se uma variavel de
cadavez. O objetivo é obter uma contagem do niimero de resposta
associadas a diferentes valores da variavel. A ocorréncia relati-
va, ou frequéncia, de diferentes valores da varidvel se expressa
em percentagens. A distribuicdo de frequéncia para uma variavel
gera uma tabela de contagem de frequéncia, de percentagens e de
percentagens acumuladas para todos os valores associados aque-
la variavel.

6.2 Analise dos Resultados

No que se refere aos possiveis tipos de analise, descricdo dos dados ou
inferéncias a partir dos dados, utiliza-se o descritivo. Pois este tipo propor-
ciona a exposicao de informag¢des sumarizadas dos dados contidos no total
dos elementos da amostra estudada.

A analise dessa pesquisa foi feita a partir dos respondentes, com total
de 24 para os docentes. O questiondario foi dividido em duas partes: descri-
¢do do perfil dos entrevistados, onde se categorizou os docentes de acordo
com suas caracteristicas, e a analise da percepg¢ao destes quanto ao método
de ensino-aprendizagem que os préprios realizavam em sala de aula. Além
disso, foi feito um questionario a ser aplicado aos alunos da graduacdo para
que respondessem sobre o método de ensino de caso utilizado em sala de
aula ou se eles sequer sabiam se existia outro método de ensino-aprendiza-
gem. Neste caso o nimero de respondentes foi de 55 de uma amostra de 72.

Em relacdo aos docentes, observa-se que 95,83% dos professores pos-
suem idade até 50 anos, demonstrando que o quadro académico de profes-
sores de contabilidade é composto por profissionais que possuem uma ex-
pectativa de contribui¢do com a docéncia ainda relevante. A predominancia
do género masculino foi constatada, visto que 70,8% dos professores sao
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deste género. A caracteristica de que 37,5% dos professores possuem somen-
te a graduacdo talvez possa ser explicada por estes se encontrarem ainda no
estagio de formacgdo docente. Esta hipotese pode ser refor¢ada pela consta-
tacdo de que se for considerado os que possuem também a Especializagao, o
percentual passa a 70,8%. Outro aspecto que demonstra o perfil profissional
citado anteriormente é a frequéncia de 70,8% de professores que participa-
ram, nos ultimos 5 anos, de eventos voltados a Metodologia de Ensino. Além
disso, 29,2% destes professores estdo no processo de formagio académica,
ou seja, estdo cursando mestrado. Deste modo, nota-se a renovacgdo do qua-
dro de docentes com 29,17% destes com idade entre 21 e 30 anos.
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Destaca-se na pesquisa que 79,2% dos professores respondentes sdo
oriundos do mercado e se dispuseram a uma segunda jornada de trabalho
para difundir o conhecimento. Estes levam suas experiéncias profissionais
para a sala de aula, contribuindo e muito com a formagao dos alunos. 37,5%
dos professores que responderam o questionario tém experiéncia de até 10
anos e este total chega a 70,8%, se incluirmos os com experiéncia de até 20
anos. Mais uma vez, nota-se a renovagio do quadro docente. Assim percebe-
se o quanto estas pessoas podem agregar valor a formacao tanto de futuros
contabilistas quanto de futuros administradores.
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Observa-se que todos os respondentes conhecem o método de aprendi-
zado ativo, mas 66,7% sé aplicam o método tradicional. Além disso, somente
16,7% dos professores respondentes ddo mais énfase ao método ativo, logo
esta bem caracterizada a preferéncia pela aplicagdo do método tradicional.
Desta forma, obtivemos a informagdo de que 87,5% dos docentes respon-
dentes acreditam que os alunos manifestam preferéncia somente sobre o
que conhecem. E de suma importancia destacar que ainda que o método tra-
dicional seja o mais utilizado para difundir o ensino, este ndo é tio completo
quanto o método ativo, pois neste ha uma maior troca de conhecimentos
entre alunos e professores.
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0 Curso que teve maior predominancia de respondentes foi o de Ciéncias
Contabeis, com 61,8% do total, ja o de Administracdo teve apenas 38,2%.
Desta forma a andlise se dard em relacdo ao total e dividido por curso.

Administracdo _ 38.2%

Curso

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Em relagido aos discentes observa-se que 50,9% possuem idade até 20
anos e 90,9% tém idade até 30 anos. Divididos por Curso, os percentuais
ficam em 52,4% e 95,3% para o de Administracdo e em 50% e 88,2% para
o de Ciéncias Contabeis. Destes nota-se o predominio do sexo masculino ao
analisarmos a Faculdade de Administracdo e Finangas como um todo. Po-
rém, ao dividirmos por curso, nota-se que o sexo masculino predomina no
curso de Ciéncias Contabeis, enquanto ha predominio do feminino no curso
de Administracdo de Empresas.
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Em relagdo ao género, os respondentes estdo divididos em 54,5% de ho-
mens e 45,5% de mulheres. Divididos por Curso, observa-se um percentual
de 52,4% de mulheres no Curso de Administracdo em comparacgao ao per-
centual de 41,2% de mulheres no Curso de Contabeis.
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Em relacdo ao ano que os respondentes estdo cursando, a pesquisa mos-
tra que 52,7% estdo no 22 ano e ao adicionarmos os respondentes do 32 ano,
chega-se ao total de 76,3%. Nesta pesquisa ha predominio de respondentes de
32 e 42 periodos no curso de Ciéncias Contabeis e de 32 ao 62 periodo do curso
de Administragdo. Divididos por curso, estes percentuais ficam em 64,7% e
76,5% no curso de Contabeis e em 33,3% e 66,6% no de Administragao.
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Em relacdo ao conhecimento, pelos alunos respondentes, do método de

aprendizado ativo, 67,3% informam que o conhecem. Na andlise por curso, a pes-

quisa mostra que 85,7% dos respondentes do curso de Administra¢do conhecem

o0 método enquanto no de Contabeis somente 55,9% estdo nesta situacao.
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Na questio referente a participacdo dos alunos em cursos nos quais foi

aplicado o método de aprendizado ativo, mostra-se que somente 34,6% es-
tdo nesta situacdo, demonstrando baixa aplicagdo do método ativo. Dos que
participaram dos dois métodos, 20% deu sua preferéncia ao tradicional e

12,7% ao ativo. Neste item, observa-se que houve uma pequena divergéncia
entre esta resposta e a anterior de 2%. A alta incidéncia de respondentes
que nio opinaram - por ter participado somente de um dos métodos apre-



sentados -, é coerente com a baixa aplicagdo do método ativo que foi obser-

vado nas questdes anteriores.
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A percepcio dos respondentes em relagdo a contribuicdo que cada mé-
todo traz para seu aprendizado mostra que 56,4% acreditam ser melhor o
método tradicional e na analise por curso verifica-se que no de Contabeis
este percentual é de 67,6% em comparacdo aos 38,1% no curso de Admi-
nistracdo. Além disso, na percepcdo dos respondentes relativo a questdo
que o método ativo o faria melhor preparado para a carreira profissional,
49,1% acreditam que sim. Na divisdo por curso, 52,9% dos respondentes do



curso de Contabeis acreditam que ndo, enquanto no curso de Administra-
¢do, 52,4% acreditam que sim. Esta divergéncia entre os cursos reforga a
questdo anterior sobre a contribuicdo para o aprendizado. Percebe-se desta
forma a maior troca de conhecimento entre professores e alunos no curso
de Administracgao, pois ha maior utilizacdo do método ativo. Ja no curso de
Ciéncias Contabeis ha predominio do método tradicional de ensino.
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Na percepgdo dos alunos respondentes, 52,7% acreditam que o méto-
do tradicional incentiva mais a procura pelo professor fora da sala de aula
para tirar duvidas. Na analise por curso, o de Contabeis apresenta uma rela-
¢do de 50% contra 47,1% na comparagdo dos métodos tradicionais e ativos.
No curso de Administracio, esta relagdo passa para 57,1% contra 33,3%.
Portanto, o método ativo é aquele que melhor colabora para uma formacao
eficaz do aluno, porém nota-se uma maior utiliza¢ao no curso de Adminis-
tracdo do que o utilizado no curso de Ciéncias Contabeis.
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7 Consideracgdes Finais

Apesar de demonstrarem conhecer o método de aprendizado ativo, além
de entender que o método de ensino centrado no aluno (ativo) seria melhor
para a construcdo do conhecimento, os professores dos cursos de graduacao
de Ciéncias Contabeis e Administracio ainda preferem aplicar o método tra-
dicional. Em relagdo a esta constatagdo, surge a necessidade de uma nova in-
vestigacdo para tentar responder a questao da ndo aplicagdo de um método
que propiciaria melhor aprendizado, conforme Freire (2009, p. 12):

Nao ha docéncia sem discéncia, as duas se explicam e seus sujei-
tos, apesar das diferencas que os conotam, nio se reduzem a con-
dicao de objeto, um do outro. Quem ensina aprende ao ensinar e
quem aprende ensina ao aprender.



E importante citar também que Castanho (2008, p. 58-67), ja mostrou
uma aparente contradicdo entre os métodos ativos e a didatica:

Os métodos ativos, embora coloquem o aluno como protagonista,
e assim parecam entrar em rota de colisdo com o vetor instrucio-
nal da didatica, na verdade representam uma estratégia de ensino
que conduz o discente ao maximo aproveitamento do potencial
instrutivo da docéncia.

Os alunos, por sua vez, manifestam suas preferéncias em relagdo ao mé-
todo tradicional, novamente em consonancia com a alta aplicacdo do méto-
do tradicional em comparagao ao método ativo. A investigacdo feita mostra
uma baixa aplicabilidade do método ativo, que encontra uma resisténcia de
aplicagdo pelos professores e uma maior preferéncia dos alunos pelo méto-
do tradicional.

Pelo o exposto, outras pesquisas deveriam ser elaboradas para dar sub-
sidio a uma melhor aplicagdo do método ativo dentro dos cursos de Admi-
nistracdo e Ciéncias Contabeis da Faculdade de Administra¢do e Finangas
da Universidade Estadual do Rio de Janeiro e de outros cursos.
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Apoiar o ensino buscando aprimorar a qualidade dos
servigos contabeis prestados a sociedade € um objetivo
institucional do CRCRJ ha muitos anos.

Com esse objetivo, sdo ministrados anualmente mais de 200
cursos de capacitacao, ultrapassando a marca de 10.000
alunos/ano. Os cursos abrangem todas as areas da Ciéncia
Contabil, com especial énfase aos assuntos que tém relagao
direta com o dia a dia do profissional de contabilidade.

Ao ministra-los visamos, além da ampliacdo do
conhecimento técnico do profissional ou do estudante de
contabilidade, minimizar as ocorréncias capazes de gerar

infragdes ao cédigo de ética do contador.

Guiado por esse intuito, o CRCRJ busca, ao publicar este
livro, disseminar o conhecimento cientifico construido nos
bancos da universidade, muitas vezes inacessivel para a
maioria dos alunos e profissionais. Sao livros constituidos a
partir de teses, dissertagdes ou artigos cientificos.

A versao eletrénica pode ser baixada diretamente
no site do CRC-RJ.

Boa leitura!

Diva Maria de Oliveira Gesualdi
Presidente do CRCRJ
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